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ELOS1O

Napjaink tuddsalapt gazdasdgdban a tudds teremtése mellett
annak hasznosuldsa is meghatdrozd jelentéséglvé vdlt. Ez a
helyzet azonban a gazdasagi- és az akadémiai szféra szerepldit
egyardnt Uj kinivasok elé dllitotta:

A fuddsteremtés hagyomdnyos szintereire, az egyetemekre
egyre nagyobb nyomds helyez6dik harmadik misszids
szerepUkhdz nélklldzhetetlen piaci szinrelépést illetéen, melyre
gyakran sem a kutatdk, sem maguk az intézmények nincsenek
megfelelben felkészllve.

A gazdasdgi szféra szerepldi szdmdara az informdcidkhoz vald
hozzdjutds helyett a hatalmas mennyiségl adatok kezelése
jelent olyan pressziot melyre a legmodernebb informatikai
eszkdzoktdl varnak megolddst.

Az egyetem-ipar-kormdnyzat (Triple-Helix) egyUttmuUkddésére
alapuld innovacids gazdasagtani felfogdst a tdarsadalom
feler6sddott  szerepvdllaldsat  reprezentdld  megkodzelitések
(Quadruple- és Quintuple Helix, Responsible Innovation) valtjak
fel.

A tuddsmenedzsment kordbban méltatlanul hdttérbe szoritott
diszciplindjdra hirtelen egy mindent datfogd, elméleti  és
gyakorlati  oldalrdl is  generdlis megolddsokkal szolgdld
keretrendszer szerepe harul.

Az SITE Interdiszciplindris Tuddsmenedzsment Kutatdkdzpont
2015. oktéber 15-16-dn a terllet akadémiai és Uzleti
szakembereit latta vendégll Szegeden, hogy a konferencia
keretein belll lehetéséget biztositson a tuddsmenedzsment
aktudlis kérdéseinek megvitatasdra.

Ajanljuk ezt a kdtetet minden érdeklédd oktatd és vdllalati
szakember szamaral

a Szerkeszték
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Az e-szavazasi hajlandosag empirikus vizsgalata
Ausztriaban és Magyarorszagon

Sasvari Péter

Miskolci Egyetem, Gazdalkodastani Intézet

Az elektronikus szavazasi rendszer haszndlata a valasztasokon egyre inkabb és tobbszor felmeriild
kérdés. Az elektronikus szavazas elsdsorban a részvételi arany novelésében jatszhat szerepet,
mivel kényelmesebb a hagyomanyos szavazési eljarasokhoz képest. Tovabbi lehetséges elonye
még az automatizalt szavazatszamlalas, gyorsabb és pontosabb valasztasi eredmények biztositasa.
Ausztridban és Magyarorszagon az elektronikus szavazasi hajlandosagra hat a tarsadalmi
befolyas, a szamitdgépes rendszerbe vetett bizalom. Magyarorszagon még a kdzigazgatasba vetett
bizalom is kapcsolatban van az esetleges e-szavazasi rendszer hasznalatdval. Ausztridban az Y
generacid magasabb e-szavazasi hajlanddsaga egyértelmilen kimutathatdo az X generaciohoz
képest, ezzel szemben Magyarorszagon nem szignifikans a kapcsolat.

Kulesszavak: Informdciés tdrsadalom, e-szavazdsi hajlandésdg, elektronikus szavazds, technolégia elfogadasa,
bizalom, Ausztria, Magyarorszdg

Kdszonetnyilvanitas: A tanulmany/kutat0 munka a TAMOP-4.2.1.D-15/1/KONV-2015-0009 azonosité szimu
projekt részeként — az Uj Széchenyi Terv keretében — az Eurdpai Uni6 tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.

An Empirical Analysis of E-voting Intent
in Austria and Hungary

The use of electronic voting systems during elections is an issue that more and more frequently
arises nowadays. Electronic voting might play a role primarily in increasing participation rate as
it seems to be more convenient compared to traditional voting methods. Its another possible
advantage is automated vote counting, thus ensuring faster and more accurate election results.
Electronic voting intent is affected by social influence and trust in computer systems in Austria
and Hungary. In Hungary, trust in public administration is also in connection with the possible use
of e-voting systems. A stronger e-voting intent could be squarely demonstrated among Generation
Y in Austria when compared to their peers in Generation X. By contrast, such a relationship was
not significant in Hungary.

Keywords: Information Society, e-voting intent, electronic voting, the adoption of technology, trust, Austria,
Hungary
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1. BEVEZETES

A valasztdsokhoz kapcsolddo legujabb technologiai mérfoldkd az elektronikus szavazas (e-
szavazas), mely a szavazatok leadasat és megszamlalasat tdmogatd elektronikus modszereken
alapul. Az e-szavazas megismerését a fogalom meghatarozasaval érdemes kezdeni. Az e-szavazas
alatt a legaltalanosabban azokat a szavazasi folyamatokat értjik, amelyek sordn
infokommunikacios technoldgidkat (rendszereket, eszkozoket, hdldzatokat stb.) hasznalunk.
(Cserny - Nemeslaki 2015, 238 0.)

A szavazas lebonyolitdsdnak moddszereit tekintve a vélasztasi eljaradsokat tobb kategoridba
sorolhatjuk. (Kardcsony 2013, 174. o0.) Papiralapt szavazasrdl beszéliink, amikor a vélasztasra
jogosultak a hagyomdanyosnak tekinthetdé nyomtatott szavazolapon adjdk le a voksukat. Ezzel
szemben gépi szavazasnak azt nevezziik, amikor valamilyen szavazogép segitségével nyilvanitjak
ki a vélasztopolgarok az akaratukat. (Loncke - Dumortier 2004) Kérdéses, hogy az e-szavazashoz
sorolhatéo-e az a mobdszer, amikor a papiralapon leadott szavazatokat elektronikus
szavazatszamlald gép Osszesiti. (Szép 2004, 81. 0.) Az e-szavazasi rendszerek tovabb oszthatok
on-line ¢s off-line moédszerekre. Off-line elektronikus szavazds esetén a szavazatot egy
onmagaban 4llo, halézatba nem kapcsolt szamitogépen kell leadni. Ide sorolhaté az urnat
helyettesitd érintdképernyds szamitogép. (Hallok 2011, 192. 0.) Az on-line modszer azt jelenti,
hogy a szavazdshoz haszndlt szamitégépek valamilyen zart vagy nyilvanos halézatba vannak
kapcsolva, és megkiilonboztethetiink szerver, illetve kliens gépeket. Amikor az Internetet
alkalmazzak szamitogépes haldzatként, internetes szavazasrdl beszéliink.

Az e-szavazasi hajlanddsag azt jelenti, hogy a valasztdpolgarok egy vélasztas sordn mennyire
lennének hajlandodak a tradicionalis, jelenleg is hasznalatos szavazéasi mdd helyett az elektronikust
vélasztani. (Powell et al. 2012)

2. AZ E-SZAVAZAS ALTALANOS SZABALYAI

Az Eurépa Tanacs 2004. szeptember 30-an elfogadott egy ajanldst (Council of Europe
Recommendation Rec 2014), ami az elektronikus szavazas jogi, miikodési és technikai
kivanalmairdl, szabdlyairdl szol. A szavazashoz vald jog a demokricia alapintézményeinek
egyike, igy barmely elektronikus szavazasi rendszer eljarasi szabalyai osszhangban kell, hogy
legyenek a demokratikus valasztasok és népszavazasok alapelveivel. Az 1j informacids és
kommunikacids technolégiak napi szinten vald haszndlata egyre novekszik, mely fejlesztéseket a
demokratikus eljardsok soran szamitasba kell venni. A valasztdsokon €s népszavazasokon vald
részvételi arany helyi, regionalis és nemzeti szinten alacsony, sét csokkend titemd is lehet. T6bb
orszagban (az Eurépa Tandacs tagallamai koziil) mar bevezetésre keriilt az elektronikus vélasztési
rendszer, vagy tervezik annak a bevezetését szamos ok miatt. Az elektronikus szavazas lehetové
teszi a szavazok szamara, hogy a szavazokorzetiikben taldlhato szavazohelyt6l eltérd helyen adjak
le voksukat. Megkonnyiti a valasztdsokon és népszavazasokon valo részvételt mindazok szdmaéra,
akik valasztojoggal rendelkeznek, kiemelendd a kiilfoldon €16 vagy tartézkodd allampolgarokat.
Szélesiti a szavazasi eljarashoz valo részvétel hozzaférését olyan szavazok szamara, akik
mozgasukban korlatozottak, vagy mas nehézségekbe {(itkdzik a szavazokorben valo fizikai
megjelenésnél vagy tényleges szavazatleadasnal. Novelhetd a szavazasokon vald részvétel Gjabb
szavazasi csatornak megnyitasaval és rendelkezésre bocsatdsaval. A szavazas a tarsadalom j
fejlettségi szintjének megfeleld szintre emelhetd lenne, és az Uj technologidk kommunikacidban
és allampolgari jogok gyakorlasaban kozvetitoként valo megndvekedett haszndlata
tulajdonképpen a demokréciara vald torekvést tudja erdsiteni. Ezeken feliil az elektronikus
szavazas iddvel csokkenthetné a valasztdsok €s népszavazasok soran felmeriild hatdsagi
koltségeket is. A szavazasi eredmények kozlése megbizhatobb és gyorsabb lenne. A valasztés
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intézménye szamdra pedig egy jobb szolgaltatast nyujtana tobb szavazasi csatorna biztositasaval.
Az elektronikus vdlasztasi rendszerekkel kapcsolatban azonban felmeriilnek biztonsagi és
megbizhatésagi kérdések is. Egy elektronikus szavazas megtartasanak elofeltétele, hogy csak
olyan elektronikus valasztasi rendszer keriiljon alkalmazésra, amely biztonsagos, megbizhatd,
gazdasagos, technikailag szilard, nyitott a fliggetlen azonositasra és kdnnyen elérhetd a szavazok
szamara, valamint a tirsadalom bizalmat is élvezi.

Az elektronikus szavazélapok is Kitiintetett figyelmet kapnak. Erre egy példa egy német
kutatas, ahol a felhasznaloi feliiletet vizsgaltak egy esetleges elektronikus szavazas kapcsan.
Kiemelendd a harom részre bontott folyamat: az egyfajta tidvozldé képerny6, maga a szavazatleadd
képernyd, valamint a szavazds megtérténte utani igazolast mutatd képernyd. (Neumann et al.
2014, 72 o.) Mindezek mellett még érdemes kitérni azon technikai részletekre, amikkel a
vélasztopolgarok nem is taldlkoznak a valasztéfeliileten kiviil, ilyenek példaul az adatfeldolgozast
végzd szerverek is. Itt féleg az adatfeldolgozasi hardver, valamint a titkos szavazatokat dekodold
mddszerek a fontosak. (Rabin - Rivest 2014, 68 0.)

Fontos kiemelni, hogy a szavazatszamlalasok terén is kitlintetett figyelmet kap ez a rendszer,
példaul a tobbségi kritérium ugyan ugy alkalmazhaté, mint a hagyomdanyos, papiralapu
valasztasok sordn. Ez gyakorlatilag azt takarja, hogy akit a tobbség megszavaz, az a nyertes. Ezen
matematikai kritérium vizsgéalatira egy szavazatszamlalé programndl keriilt sor, itt a kritérium
érvényesiilésének hatasat vizsgaltak, mint az ellenérzott szavazatszamlalas felé tett Iépést. (Goré -
Meumann 2014, 85 o.) Az Eurdopa Tanacs 2004-es ajanlasaval kapcsolatban megemlitend6, hogy
az elektronikus szavazast érintd tanacsi szerepkor lecsokkent. Tobb tagallam jelezte, hogy az
ajanlads revizidra szorul. 2013. december 19-én egy bécsi konferencia sordn a testiilet olyan
jelzéseket kapott, hogy a tandcsi ajanlas frissitésre szorul, annak érdekében, hogy naprakész
legyen a technikai, jogi, valamint politikai fejlddések tiikrében. (Stein et al 2014, 105 o.)
Ugyancsak kiemelendd az IT magas foku fejlodése a 2004 ota eltelt idoszakban, melyet az
elektronikus szavazds mai felfogasaval és megitélésével egylitt ugyancsak az ajanlas naprakész
valtozatanak a részévé kell tenni. (Maurer 2014, 116 0.)

3. AZ E-SZAVAZAS ELTERJEDESE

Szamos technoldgiai lehetdség létezik az e-szavazés €s szamolas bevezetésére. Az e-szavazasok
rendszere azonban még kozel sem olyan kiforrott, mint az e-kormanyzat eszkdzei. Az e-szavazasi
és szavazatszamlalasi technologidkkal kapcsolatban tapasztalt eltérések oka lehet a felkinalt
technoldgidk kiilonbozdsége az egyes orszagokban.

A szavazdsi technologidk kialakulasanak meglepden hosszl torténete van. Az Egyesiilt
Allamokban, 1892-ben jelent meg az elséként szavazasra hasznalt elektronikus masina, melyet
egészen az 1990-es évekig haszndltak az amerikai valasztdsokon. Az 1960-as években un.
»lyukkartyas szavazé gép” (punch card counting machines) jelentek meg. (Aspray 1990) A
kovetkezo évtizedekben folyamatos fejlédés figyelhetd meg mind a technoldgidk, mind pedig az
évektdl kezdddden vilagszerte egyre tobb orszag fogadta el ezeket a technologidkat.

2012-es norvég kutatds azt mutatja, hogy vilagszerte mar t6bb mint 31 orszag probdlta ki az e-
vélasztasi rendszer hasznélatat a politikai valasztasok kapcsan. Globdlisan elmondhatd, hogy a
kiilonbozé régiokban is nagyon eltéré tendencidk jellemzik a rendszert. Eurdpaban és Eszak-
Amerikaban sokan ellenzik ezt a szavazasi modszert, mig Dél-Amerikaban és Azsiaban novekszik
az érdeklddési az elektronikus szavazasi technologidk irant.



1. dbra Az e-szavazasi rendszerek hasznalata Europaban

Soha nem hasznaltak
Kiprébaltdk, de nem hasznaljak
Prébafazis alatt van
Az orszag egyes részein hasznéljak
® Orszagszerte hasznaljdk
®  Megsziintették

Forras: National Democratic Institute (2012): Electronic Voting and Counting around The World

Franciaorszdgban 2003-ban kezdték meg az interneten keresztiili e-szavazdsi lehetdségeket
tesztelni. 2003 juniusdban az USA-ban tartézkodd francia szavazoék megvalaszthattdk a
Kozgytilésbe kiildott képviselét az interneten keresztil. Manapsadg Franciaorszdg a
szavazohelyiségekben elhelyezett elektronikus szavazogépek alkalmazasara fokuszal.

Németorszag az e-szavazas egyik uttérdje, bar az e-szavazasi rendszerek még nem terjedtek el
széles korben. 1999-ben Németorszagban megkezdddott egy nem politikai valasztasi tesztsorozat:
tobb egyetemen, kiemelve valamint tobb allami és magan tandcs vdalasztdsait is e-szavazasi
rendszer segitségével végeztek el.

Az Egyesiilt Kirdlysag az elektronikus szavazas alternativainak tesztelését 2000-ben kezdte
meg. Azota tobb valasztasi keriiletben lehetséges elektronikus szavazdgéppel szavazni. Az
interneten, telefonon keresztiil leadhatd szavazati rendszereket tobb szavazokorben is teszteltek,
viszont a megbizhatosdgukkal kapcsolatban t6bb aggaly is felmeriilt.

Ausztria jelenleg nem rendelkezik valodi vélasztdsok sordn hasznéalhatd e-szavazasi
rendszerrel. Mindazonaltal harom e-szavazasi tesztet is elvégeztek a Bécsi Gazdasagi és Uzleti
Adminisztracié Egyetem segitségével. A legutolso teszt 2006-ban, az osztrdk elndkvalasztassal
parhuzamosan zajlott le, ahol az elektronikus Uton leadott szavazatok nem befolyésoltak a
vélasztas eredményét.

Magyarorszagon a hataron tuli szavazas lebonyolitdsanak kérdése minden eddiginél
idészeribb téma, hiszen nem csak a tobb szazezer kiilf6ldon letelepedett, vagy munkat vallalo
allampolgar szavazasi lehetdségét, hanem az ennél is nagyobb valasztoi tomeget alkoto, hataron
tali magyarok joggyakorlasat is biztositani kell. A kormanyzat utobbiak esetében a levélben vald
szavazast tekinti megoldasnak, ugyanakkor az ellenzéki erok nem latnak kelld garanciat arra
vonatkozdan, hogy a most megalkotott szabalyozas biztositja a valasztasok tisztasagat. Sokak a
jelenlegi szabalyozas Gjragondoléasat tamogatjak, ugyanakkor allaspontunk szerint sokkal inkabb
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meg kell haladni azt, és el kell mozdulni az Esztorszagban mar sikerrel alkalmazott modszer
iranyaba. (Szakécs 2013)

Az észtorszagi internetes szavazasi lehet6ség mar tiz éves multra tekint vissza. A rendszer
foprébajat 2005 januarjaban tartottak. 2007 6ta pedig az orszaggyulési valasztasokon is fogadja a
rendszer a szavazatok az interneten keresztiil.

2. dabra Az e-szavazas hasznalatanak gyakorisaga Esztorszagban
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Forras: Internet Voting in Estonia (2015) alapjan sajat szerkesztés

A rendszer megbizhatésagat és biztonsdgat bizonyitja, hogy 2009-ben az Eurdpai Uni6 is
engedélyezte az EP vélasztasok lebonyolitasat a balti dllamban az internetes szavazasi rendszer
bevonasaval.

4. AZ E-SZAVAZASI HAJLANDOSAG VIZSGALATA

Az e-szavazas elsdsorban a részvételi arany novelésében jatszhat szerepet, mivel kényelmesebb a
hagyomanyos szavazasi eljarasokhoz képest. (Powell et al. 2012) Powell arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy az e-szavazason valo részvételi szandék, az eredményességet érintd varakozasok, a
tarsadalmi befolyds, az internetben valé bizalom, valamint a szdmitégép hasznélattdl vald
idegenkedés azok a tényezok, melyeket figyelembe kell venniink az online szavazasi szandék
kapcsan. Szerinte a kozigazgatasba vetett bizalom jelentéktelennek, még a tarsadalmi befolyas és
a szamitogép haszndlattdl valod idegenkedés jelentds tényezének bizonyult. Ezen szempontokat
kibovitve mindenféleképpen érdemesnek tartom megvizsgalni, hogy az e-szavazasi rendszerhez
valé hozzaallast mennyire befolyasolja Ausztridban és Magyarorszagon a tarsadalmi befolyas, a
bizalom a technikaban és a kozigazgatasban, az életkor.

Feltételezésem szerint:

1. A tdrsadalmi befolyds osszefiiggésben van az e-szavazasi rendszer haszndlataval. A
tarsadalmi befolyas ugy definialhaté, mint annak a fokozata, hogy mennyire fontos az
egyénnek masok véleménye az 0j rendszer haszndlatardl. (Venkatesh et al. 2003) Ez a
konstrukcié feltételezi, hogy mésok jelentds hatast gyakorolnak a szavazo életében annak
dontésére, vagyis arra, hogy elektronikusan szavazzon. Ha egy polgéar azt latja, hogy masok
e-szavaznak és O is késztetést érez ra, akkor nagyobb a valdszinlsége, hogy 6 is
elektronikusan fog szavazni.



2. A szamitogépes rendszerbe vetett bizalom Osszefiiggésben van az e-szavazdsi rendszer
haszndlataval. Valos és vélt biztonsagi aggodalmak veszik koriil az informatikai
rendszereket, melynek a fo6 oka a meghibdsodasok esetei. Masfél éve atlagosan 45-55
percbe telt, mig a szamitogépet tamadas érte, ez az id0 manapsdg csupan 4-5 perc.
(Consumer Reports, 2005) A legtobben tisztdban vannak a potencidlis biztonsagi
problémak felmertilésével, amikor interneten keresztiil intézik tizleti tevékenységeiket.
Korabbi kutatdsok bizonyitjak, hogy az els6 és legfontosabb 1épés a web-alapu
technolégiak elfogadéasa a rendszer bevezetéséhez. (Carter - Belanger 2005; Gefen et al
2005; Schaupp - Cartel 2005) Ezen feliil alatdmasztottak, hogy az e-kereskedelembe vetett
bizalom Osszefiiggésben lehet az e-szavazasba vetett bizalommal. Igy, aki az interneten
keresztiil vésarol és haszndlja a kereskedelmi rendszereket, konnyebben atillna az e-
szavazasi rendszer haszndlatara is. (Gao - Wu 2010)

3. A kozigazgatdsba vetett bizalom dsszefiiggésben van az e-szavazdsi rendszer haszndlatdval.
Dwight Waldo szerint a tarsadalmi egyiittélés alapvetd kulcseleme az emberek kozotti
egylittm(ikodés. Ezen egylittmikodés egyik elemének Waldo a kozigazgatast tekinti.
Szerinte altaldban két értelmezés jelenik meg e fogalommal kapcsolatban: (1) A
kozigazgatas emberek €s eszkozok szervezése és iranyitdsa kormanyzati célok elérése
érdekében. (2) A kozigazgatas az iranyitas tudomanyanak és mesterségének alkalmazéasa az
allamtigyekre. Ezért valdsziniileg kozigazgatdsba vetett bizalom nagymértékben
befolyasolnd az egyének hozzaallasat az e-szavazasi rendszerhez.

4. Az Y generdcio hajlanddsdga az e-szavazdsi rendszer haszndlatara magasabb, mint az X
generdcioé. Nem szabad megfeledkezni az X generdcids valasztopolgarokrdl sem, akik
koziil sokan még napi szinten sem hasznalnak szamitogépet (Magyarorszdgon 18%), igy
valészintileg 6k fogjak a legjobban ellenezni a szavazasi rendszer bevezetését. (KSH 2012)
Osszességében elmondhaté, hogy fiatalabb korban nagyobb a valészintisége annak, hogy
elfogadjak és befogadjék az internet altal biztositott szavazdsi rendszert, hiszen 6k
rendszeres internet haszndlok és szamukra nem okoznak problémat a bizalmi kérdések sem.
(Porter - Donthu 2006)

4.1. KUTATASI MODSZER

A Grazi Egyetem Ausztridban, a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem és a Miskolci Egyetem pedig
Magyarorszagon kérd6ives felmérést végzett az e-szavazasi hajlandosagrol 2014 oktobere és 2015
juliusa kozott. Ez id6 alatt Ausztridban 151 6, Magyarorszagon 463 o toltotte ki a kérddivet. A
kérdodivek véletlenszeri kikiildése a személyeknek nemtdl, életkortol, iskolazottsagtol és
regiondlis elhelyezkedéstol fliggetleniil tortént. A kitoltésiiket az EvaSys rendszer alkalmazasa
segitette az online és a papiralapu felmérés parhuzamos biztositasaval. A kérdoiv felépitése két £6
részre tagozodik: altalanos kérdésekre, valamint az e-szavazasi hajlandosagra irdnyuld kérdésekre.
Az éltalanos kérdések els6 felében a nem, a sziiletési év, legmagasabb iskolai végzettség, lakhely
régié szerint, valamint az allampolgarsag keriilt megkérdezésre. Az altalanos kérdések masodik
felében a valaszad¢ arrol nyilatkozott, hogy szavazott-e a legutobbi osztrék illetve magyarorszagi
orszaggyllési valasztasokon, ha igen, milyen modon tette, mennyire tartotta bonyolultnak a
procedurat, valamint nyujtott-e segitséget masoknak a vdlasztds sordn. Az e-szavazasi
hajlandéségra iranyuld kérdések nyolc tematikus teriileten beliil sszesen 40 kérdésen keresztiil
keriilt felmérésre. Ezen kérdések mindegyike zart kérdés volt, ahol a vélaszok hétfokozati
egyetértést mérd skalan kertilhettek megvalaszolasra. A valaszokat tehat a ,,Nagyon nem értek
egyet” valamint a ,,Nagyon egyetértek” kozotti skala hét pontjan jelolhették meg a valaszadok,
kiemelend6, hogy egy plusz ,,Nem tudom/nem mondom meg valaszlehetdség is rendelkezésre allt
minden ilyen jellegii kérdésnél.
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4.2. EREDMENYEK

A vélaszadok nemenkénti megoszlasardl elmondhatd, hogy mint két orszag esetén nagyobb
aranyban nok toltotték ki a kérddivet (1. tablazat). Generaciok szempontjabdl - orszagoktol
flggetlentil — a legnagyobb ardnyban az Y generacids vélaszok szerepelnek az adatbazisban.

1. tablazat A kérdodives felmérés altalanos jellemzoi

Ausztria Magyarorszag
Minta nagyséaga (f8) és a mintavétel ideje 151, 2015. jun. 1-jul. 463, 2014. okt. 15-nov.
31. 15.
Nemek aranya (Férfi, NO) 40%, 60% 31%, 69%
Generacidk aranya (Baby Boom, X 15%. 15%, 68%. 2% 6%, 30%, 62%. 2%

genercid; Y generacio; Z nemzedék)

Forras: sajat szerkesztés

Az tgynevezett ,,Baby boom” korszak az 1946 és 1964 kozott sziiletett embereké, mig az X
generacidhoz az 1965 és 1979 kozott sziiletettek tartoznak. Az Y generaciéo az 1980 és 1995
kozott sziiletett embereké, a Z nemzedék pedig 1996-t61 napjainkig tart.

4.2.1. Tdarsadalmi befolyds hatdsa

A kereszttablas elemzés segitségével megallapithatd (Sajtos - Mitev 2007), hogy Ausztridban 147
valés €s 4 hidnyz6, Magyarorszagon pedig 457 valds €s 6 hianyzo esetiink van. Az e-szavazési
hajlandéség szignifikdns kapcsolatban van a tarsadalmi befolyéssal, mint Ausztridban, mint
Magyarorszagon (Pearson féle ¥2=80,798; Sig.=0,003 illetve x2=181,446; Sig.=0,000). A Kendall
tau-b 0,192 (Sig.=0,003) illetve 0,220 (Sig.=0,000) ami azt jelenti, hogy a parok sorrendje
(gyengén) hasonlod. Ez azt jelenti, hogy a valaszadok tobbsége szerint, ha a tarsadalom szdmara
elfogadott és tamogatott lesz az e-szavazasi rendszer, akkor valészintleg 6k is ekképpen
formaljak hozzéaallasukat.

4.2.2. Szamitogépes rendszerbe vetett bizalom hatdsa
Ausztridban és Magyarorszdgon a szamitogépes rendszerbe vetett bizalom szignifikdns
kapcsolatban van az e-szavazasi hajlandosaggal (2. tablazat).

2. tabldzat A szamitogépes rendszerbe vetett bizalom és az e-szavazasi hajlandosag

kapcsolata
Ausztria (n=147) Magyarorszdg (n=457)
Pearson féle 2 Sig. Kendall tau-b _ Sig. Pearson féle y2  Sig. Kendall tau-b _ Sig.
113,636 ,00 0,334 ,00 240,576 ,00 0,397 ,00
0 0 0 0
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n=valods esetek szama (db)

Forrds: sajat szerkesztés

A Kendall tau-b egy viszonylag kozepes, de szignifikdns pozitiv iranyu kapcsolatot mutat a
szamitogépes rendszerbe vetett bizalom és az e-szavazasi hajlandosag kozott, vagyis akik biznak
az informatikéban, azok e-szavazasra is hajlandéak lesznek.



4.2.3. Kozigazgatdsba vetett bizalom hatdsa

Az osztrak adatokat vizsgélva, a Pearson-féle y2 proba szerint (3. tablazat) a kozigazgatasba vetett
bizalom és az e-szavazasi hajlanddsag kozott nincs szignifikdns kapcsolat, igy a kapcsolat
erossége sem értelmezhetd.

3. tablazat A kozigazgatasba vetett bizalom és az e-szavazasi hajlandosag kapcsolata

Ausztria (n=148) Ma&yarorszég (n=458)
. . Kendall . . . Kendall .
Pearson féle y2  Sig. tau-b Sig. Pearson féle y2 Sig. tau-b Sig
62,293 0,148 037 145,364 000 0,179,000

Forras: sajat szerkesztés

Magyarorszag esetén a Pearson féle 2 statisztikdhoz tartozo két-oldalu aszimptotikus
szignifikancia-érték 0,05-nél is kisebb (Sig.=0,000), ezért biztonsaggal allithatd, hogy kapcsolat
van a kozigazgatasba vetett bizalom és az e-szavazasi hajland6sag kozott.

4.2.4. Generdciok e-szavazdsi hajlanddsdga

A fliggetlen mintas t-proba alapjan megallapithato (Lazar 2009), hogy Ausztridban az Y generacio
(N=102; Atlag=5,45; Sz6ras=2,062; Standard hiba=0,204) e-szavazasi hajlanddsaga magasabb,
mint a X generdcioé (N=21; Atlag=3,71; Sz6ras=2,239; Standard hiba=0,489). A Levene’s teszt
alapjan (F=0,391; Sig.=0,533) elutasithatjuk az egyenld variancidk hipotézisét, és ez alapjan
megallapithatjuk, hogy a két atlag szignifikinsan kiilonbozik (Atlagok kiilsnbsége=1,737;
Szoérasok kiilonbsége= 0,530) egymastol.

Ezzel szemben Magyarorszagon az Y generacié (N=283; Atlag=4,58; Szoras=2,240; Standard
hiba=0,133) ugyan e-szavazasi hajlandésdga magasabb, mint az X generdci6é (N=136;
Atlag=4,4l; Sz6ras=2,657; Standard hiba=0,228), de a Levene’s teszt alapjan (F=17,462;
Sig.=0,000) elfogadjuk az egyenld varianciaja hipotézist, és ez alapjan megallapithatjuk, hogy a
két magyarorszéagi atlag szignifikansan nem kiilénbozik egymastol.

4. tablazat A generaciok és az e-szavazasi hajlanddsag kapcsolata

Ausztria (n=149) Magyarorszag (n=459)
. . Kendall . . . Kendall .
Pearson féle y2 Sig. tau-b Sig. Pearson féle y2 Sig. tau-b Sig
53,726 ,000 -0,293 ,000 35,423 ,025 0,010 ,816

Forras: sajat szerkesztés

A kereszttablas elemzés segitségével megallapithatd, hogy Ausztridban 149 valés és 2 hianyzo,
Magyarorszagon pedig 459 valds és 4 hidnyzé esetiink van. Ausztridban az e-szavazasi
hajlandéséag szignifikans kapcsolatban van a generdciokkal. A Kendall tau-b -0,293 (Sig.=0,000)
ami azt jelenti, hogy a fiatalabb generaciok e-szavazdsi hajlanddsdga erdsebb. Magyarorszag
esetén a Pearson féle y2 statisztikdhoz tartozo két-oldalu aszimptotikus szignifikancia-érték 0,05-
nél is kisebb (Sig.=0,025), de a kapcsolat erdsségét mutaté Kendall tau-b szignifikancia szintje
ennek ellent mond (Sig.=0,816).
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3. dbra Az osztrak e-szavazasi hajlanddsag az X és az Y generacioknal

5%

X generécio 28% 10% 5% 18%

2%

Y generécié | 10% %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

01 (Nagyonnem értek egyet) 02 m3 W4 W5 W6 W7 (Nagyon egyetértek)

Forras: sajat szerkesztés

Az osztrdk X generéacidé 28%-a, az Y generacié tizede nagyon ellenzi, mikézben X generacid
18%-a, az Y generacid 48%-a nagyon is hasznéalné az e-szavazast.

5. OSSZEFOGLALAS

A szavazasi procedura automatizdldsa nem Uj jelenség, hiszen szamos orszagban régota bevett
szokés a szavazatok elektronikus Osszesitése; évek ota mikodik az egyes valasztokorzetek
eredményeibdl orszadgos valasztdsi végeredményt produkald rendszer. Az e-szavazds alatt
azonban tobbnyire a voksolds azon formadit értjiikk, amikor nyilvanos szavazéhelyen vagy
otthonunkban leadott szavazatunk nem tollal a szavazdcédulara elhelyezett ikszelés formajaban,
hanem elektronikus uton torténik. (Borovitz 2004)

Az e-szavazas lehetdsége magaban hordozza a hagyomanyos szavazasnal magasabb részvételi
aranyt, az automatizalt szavazatszamlalast, gyorsabb ¢&s pontosabb vdlasztasi eredmények
biztositasat a valasztasokon. A jelen kutatds alanyai osztrak és magyar allampolgarok, illetve két
kiilonb6z6 korosztdly az Y generacio (20-35 év), valamint az idésebb X generacio (36-50 év)
alkotja. Statisztikai mérések alapjan megallapithatd, hogy mind Ausztridban, mind
Magyarorszagon a tarsadalmi befolyas hatdsa €s a szamitogépes rendszerekbe vetett bizalom
kapcsolatban van az e-szavazasi hajlandosaggal.

A két vizsgalt orszdg koziil csak Magyarorszagon figyelhetd meg Osszefiiggés a
kozigazgatasba vetett hit és az e-szavazasi hajlandosag kozott, csak Ausztriara volt igaz, hogy az
e-szavazasi hajlandosag fligg a generdcioktdl, azaz Y generacié nagyobb aranyban hasznalna ezt a
technikai megoldést, mint a X generacio.
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