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A tervezés terepe

 Milyen turisztikai termékfejlesztés 

célszerű és gazdaságos a 

desztinációban?

 A TDM milyen eszközökkel tudja 

szolgálni a termékfejlesztést?
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A tervezés folyamata és példái

A desztináció fejlesztési stratégia része

Termékfejlesztési stratégia a 

desztinációban
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Külső környezet, hatótényezők elemzése

Vonzerőleltár
Érték-audit

Imázs-audit

Elégedettség

Tevékenység 

audit

A régió turisztikai helyzetének, pozíciójának értékelése

Vevők, kereslet, szokások Versenytársak kínálata, 

magatartása

SWOT elemzés – versenyképesség-értékelés - prognóziskészítés

Jövőkép

- Célok és stratégiai irányok -
A turisztikai ágazat fejlesztését 

befolyásoló kormányzati és regionális  

tervek, fejlesztési politika és hatása

Szakmai - termék- és desztináció-prioritások

Stratégiai programok és eszközrendszer

A realizálás szervezeti, pénzügyi feltételei, monitoringja

A stratégia-készítés modellje, lépései



5

Észak-Magyarország Régió

Turizmusfejlesztési Stratégiája

2000-2006

2000. 
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Az 1. elemző, előkészítő szakasz

 Vonzerők elemzése, lista frissítése

 Szakértői interjúk készítése

 Látogatók, turisták helyszíni kérdőíves 
megkérdezése

 Önkormányzati írásos kérdőíves megkeresése

 Regionális statisztikák összeállíttatása

 Regionális szakmai listák, adatbázisok 
összeállítása

 Korábbi megyei, kistérségi, települési koncepció, 
stratégiák áttekintése



Vonzerőre épülő turisztikai terméktípusok
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 Az azonosított 4670 vonzerőelem 

területi megoszlása:

 Borsod-Abaúj-Zemplén megye: 2338 (50,06 %)

 Heves megye: 1427 (30,56 %)

 Nógrád megye: 905 (19,38 %)

Összevont vonzerők megoszlása

1104

2688

107 159

484

128

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

T
er

m
és

ze
ti

vo
nz

er
ők

K
ul

tu
rá

lis
 é

s

ör
ök

sé
g 

vo
nz

er
ők

E
gé

sz
sé

gt
ur

is
zt

ik
ai

vo
nz

er
ők

B
or

 é
s

ga
sz

tr
on

óm
ia

i

vo
nz

er
ők

Sz
ab

ad
id

ő

E
gy

éb

-marketing



9

A koncepció és stratégia célja

 közösségi típusú turizmusfejlesztés

 a kormányzati beavatkozás irányának, mértékének 

meghatározásával, 

 a regionális együttműködés, realizálás szintje, 

 egyes területi szintek együttműködése,

 szakmai támogatást kell, hogy nyújtson a közvetlen 

profitorientált turisztikai fejlesztők, turisztikai vállalkozók, 

vonzerőgazdák, potenciális befektetők számára,

Fejlesztési cél
Sokoldalú, határozott arculattal rendelkező, országosan

meghatározó súlyú, nemzetközileg is megjelenített,

versenyképes, a fenntarthatóság elvét képviselő, hatékony

turisztikai kínálat kialakítása és hatékony értékesítése, mely

komplex, jelentős hatást gyakorol a régió általános fejlődésére.
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Célrendszer – kívánatos hatások

-Imázs-építés

-Hagyományőrzés

-Közösségi élet

-Identitás erősítése

-Lokálpatriotizmus

-Fiatalok megtartása

-Képzettség növelése

-Településkép formálás

-Turistaszám diff. növ.

-Költés növelése

-Szezon hossza

-Multiplikáció erősítés

-Vállalkozásfejlesztés

-Gazdasági szerkezet

-Külső forrásbevonás

-Térségi együttműködés

-Értékek védelme

-Táj-megtartás

-Védelem a 

túlterheltségtől

-Üdülőkörnyezet

Közvetlen turizmusfejlesztési célok

Kínálat Értékesítés-kommunikációúj fejlesztés
működtetés

társadalmi gazdasági ökológiai

RÉGIÓBAN ÉLŐK JÓLÉTE



11

Alapelvek, alapprioritások 

 Tudatosság (integrált, stabil szab. keretek)

 Gazdasági hatékonyság növelése

 Vállalkozások támogatása (szabályozás, adózás,…)

 Egyedi, „nagyhatású” differenciált kínálat,

 Belföldi turizmus erősítése

 Marketing szemlélet és gyakorlat erősítése

 Humán erőforrás fejlesztés ( szemlélet, szakképzés)
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Célrendszer hierarchiája

 Középtáv: 

 A turizmus gazdasági súlyának növelése.

 Kínálatorientált fejlesztése (versenyképes, hatékony termékek) 

 Hatékony közösségi és vállalkozói marketing 

rendszerének a felépítése

 „Minőség rendszerének” kialakítása 

 Rövidtáv:

 A turizmus regionális szereplői tudatos 

együttműködési, támogatási rendszerének a 

létrehozása

 Turisztikai információs rendszer kereteinek a kiépítése
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A fejlesztés stratégiai programjai

1. Turisztikai kínálat, termékek fejlesztése

2 Turisztikai marketing – értékesítés, kommunikáció. 

3. Külső feltételrendszer alakítása

- szabályozás és infrastruktúra

4. Megvalósítási stratégia, belső feltételrendszer

(Szervezeti, pénzügyi, humán erőforrás fejlesztés)
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Régió turizmus-portfólió kialakítása a 

hatásrendszer alapján

 Turista szám

 Tartózkodási idő

 Szezon hossza

 Költés mértéke

 Fejlesztési 

tőkeszükséglet

 Megtérülési idő

 Hatás más turizmusra

 Kapcsolódó termelés

 Kapcsolódó 

szolgáltatás

 Imázsjavítás

 Kulturális hatás

 Hagyományőrzés

 Identitás, 
lokálpatriotizmus.

 Ökológiai hatás

 Foglalkoztatás.mértéke

 Hatás a képzettségi 
struktúrára

 Településfejlesztési, 
arculati hozzájárulás
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Turizmustípusok hatásai

Kult.

Műem

Falusi
Bor

Üdülés

Konf

Gyógy

Lovas

Vadász

Kaland
Term.Kerékp

Vízi

Gazdasági hatások

Társadalmi hatások
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Turizmustípus- prioritások

Kult.

Műem
Falusi

Bor

Üdülés

Konf

Gyógy

Lovas

Vadász
Kaland

Term.Kerékp

Vízi

A régió relatív versenypozíciója

Attraktivitás
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Termékfejlesztési alprogramok

5.üdülés

6. Bor

turizmus

1.Egészség

3.falusi 2.kulturális

4.hivatás

7. Lovas

turizmus Téli 

sportok

Vadász-

turizmus

Kerékpáros

turizmus

Természet-

járás

Téma-park

(3,5,6)

(1,3,5,)

(3,2,7,5)

(1,3,5,)
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1.alprogram Egészségturizmus
 Cél: Az egészség-turizmust a régió többféle turisztikai szolgáltatást integráló hatású vezér-termékké kell fejleszteni, mely révén

elérendő, a hagyományos gyógy-turizmus fejlesztési program kiszélesített tartalmú megújítása, a turizmus szezonalításának
csökkentése, a régióban eltöltött idő, és az itt-tartózkodás során megvalósult költés mértékének növelése, a megvalósítandó beruházások
és a működtetés során jelentős gazdasági, térségfejlesztési multiplikációs hatás érvényesítése, az egyedi adottságú helyek révén a
program imázs-formáló hatásának erősítése.

 A kínálatfejlesztés és támogatásának irányai:
 1. A meglévő háromirányú (fürdő, klíma, barlang) helyek, jelenleg is működő egészségturisztikai „bázisok” továbbfejlesztésében,

korszerűsítésében a beruházások iránya egyrészt a gyógyászati, prevenciós központok kialakítására, másrészt az élmény- és sport
jelleg erősítésére koncentráljon.

 2. A kínálat új elemekkel bővítése, területi szétterülése érdekében szükséges zöldmezős beruházások megvalósítása, a már feltárt,
bizonyított lehetőségek kihasználására.

 3. Minőségi szálláshely-fejlesztés a gyógyászati illetve a prevenciós profilokhoz kötődően célszerű.

 4. Szakirányú humán erőforrás fejlesztés szükséges a szolgáltatás-minőség javítása érdekében.

 5. A hosszú távú új lehetőségek, források feltárása, a fúrások megalapozott, tudatos fejlesztési programra épülően valósuljanak meg,
melyek szakmai előkészítését célszerű támogatni.

 Javasoljuk, hogy a Széchényi-terv gyógy-turisztikai programjába a gyógy-vizek mellett kerüljön be a légúti, tüdő,
asztma stb. típusú megbetegedésekhez kapcsolódó klimatikus egészség-turisztikai kínálat fejlesztése is.

 Javasoljuk egy országos pénzügyi támogatási alap létrehozását annak érdekében, hogy nemzetközi, s törvényi
kötelezettségekből (2002) származó elkerülhetetlen strandfürdői szükséges korszerűsítő beruházások (vízforgató)
megvalósításához a jelenlegi tulajdonosok segítséget kaphassanak. (visszatérítendő támogatás +
kamattámogatás)

 Támogatási kategóriák:
 - a kiemelt, első kategóriás fejlesztési területeken javasoljuk évente egy-egy helyszín jelentős, komplex

fejlesztését lehetővé tevő program támogatását, (Eger, Mezőkövesd, Miskolc-Tapolca)

 - a második csoportban évente 2-2 fürdőhelyi program támogatását javasoljuk.

 - Az alprogram évi támogatási forrásigénye mintegy másfél milliárd forint, ahol

 o Az első kategóriában maximum 40%-os támogatási hányaddal, maximum 800 millió forintig,

 o A második kategóriában maximum 40%-os támogatási hányaddal, maximum 300 millió forintig terjedjen.

- A „maradék” támogatási hányad projekt-tervezésre, induló beruházások (pl. fúrás), vállalkozás-mobilizáló
fejlesztések támogatására kerüljön felhasználásra.
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2.alprogram Kulturális turizmus
Cél: Kulturális, történelmi emlékhelyek turisztikai hasznosításának bővítése, valamint nemzetközileg, országosan is

kiemelkedő jelentőségű, differenciált összetételű rendezvény szervezése, melyek tartalmilag és minőségileg megfelelnek a
főbb turisztikai célcsoportok igényeinek, ezáltal növelve a régió országos és nemzetközi vonzerejét, az itt eltöltött
vendégéjszakák számát és a költés mértékét.

Tartalom: 1. A régió várainak, kastélyainak turisztikai funkció illesztésével történő megújítása, a meglévő kiállító
és bemutatóhelyek turisztikai típusú fejlesztése.

2.„Nagy, nemzetközi, országos hatású, rendszeres megtartandó rendezvények létrehozása, fejlesztése. (nemzetközi
fesztiválok, találkozók, sportversenyek, nemzetközi kupák, bajnokságok stb.)

3. Üdülő, valamint a látogató, kiránduló turizmus számára program-összeállítás, bemutató programok kialakítása
(vártúrák, városnéző-túrák, irodalmi túrák).

4. Regionális rendezvénynaptár, koordináció – a program-sorozat „széthúzása”, a szezon hosszabbítása érdekében, a
rendezvény-struktúra szakmai „ésszerűsítése”.

Támogatás:1. A műemlékek, jelentős épületek (vár és kastély) felújítás nagy tőkeerőt igényel, ahol a
magánbefektetői- és állami, közösségi források egyesítése vezethet csak sikerre. Javasoljuk egy regionális pályázat
meghirdetését, mely

1. egyrészt támogatja az előkészületi munkafázisok (tervezés, gazdasági számítások, befektető-szervezés)
finanszírozását, evvel segítve a nemcsak turisztikai célú pályázatokon való részvétel lehetőségét, 2. másrészt a konkrét
beruházási tevékenységet, 3. harmadrészt a turisztikai piacra bevezető piacépítő, marketing munka támogatását.

 Az első kategóriában évente három projekt indításának támogatását javasoljuk, egyenként 5-10 millió forintos összeggel.

A második területen évente egy beruházás jelentős, maximum 40%-os támogatási hányad mértékű finanszírozását
javasoljuk, mely lehet önálló vagy az országos „kastély-programban” nyertes pályázat kiegészítése.

2. A legnagyobb nemzetközi és jelentős országos hatású kulturális rendezvények közül 3 rendezvény, lehetőleg két-három
évre tervezhető kiemelt támogatását javasoljuk a költségek maximum 40%-a erejéig.

3. A kisebb, térségi hatású rendezvények esetében, rendszeres és eseti kategóriában minél szélesebb kör támogatása
kívánatos, a megyei támogatási rendszerekkel együttműködve legalább 100 rendezvény kerüljön mérvadó összeggel
(20%-os hányaddal) a támogatott kategóriába.

Az 1.-3. pontban összefoglalt támogatási rendszer finanszírozásai igénye regionális szinten évi mintegy 600-900 millió
forint.
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3. alprogram      Falusi turizmus

 Cél: Helyi hagyományokra és programokra épülő, a térség sajátosságait hangsúlyozó, minőségi

(minősített) szálláshelyek- és azt turisztikailag megjelenítő, hasznosító programkínálat

létrehozása, a meglévő szálláshelyek bővítésével, s kihasználásuk hatékonyságának növelésével

a gazdasági, jövedelmi hatás jelentős emelése, ezáltal a kistelepülések társadalmi feszültségeinek

oldása.

 Tartalom: 1. A falusi turizmus szálláshelyek szakmai minősítésének általánossá tétele. 2.

Helyben elérhető szolgáltatások, bemutatóhelyek és programok kialakítása. 3. Szakmai,

értékesítést segítő civil szervezetek (integrátorok) támogatása. 4. Oktatás, képzés, továbbképzés.

5. Egységes tájékoztató/táblarendszer.

 Támogatás: 1. A települések, településcsoportok, kistérségek[1] szintjén a falusi turizmus helyi fejlesztését

összefogó, segítő, integráló pályázat, mely a kívánatos szolgáltatások (rendezvények, termelő tevékenység,

marketing stb.) komplex fejlesztésére irányul. (ófalu fejlesztési programok, borturizmushoz kötődő fejlesztések)

 Az alprogram keretében évente 5-8 komplex tartalmú program támogatását javasoljuk egy 250 millió forintos keret

létrehozásával.

 [1] Egyéni szálláshely-fejlesztés támogatását, csak akkor tartjuk kívánatosnak, ha megfelelő garanciákat biztosít a

pályázó a kapcsolódó szolgáltatások, programok, kívánatos együttműködések vonatkozásában.
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4. alprogram Hivatás-turizmus
 Cél: Olyan konferencia, kongresszusi, kiállítási illetve tréning-hely fizikai infrastruktúra és marketing

fejlesztés támogatása, mely révén egy attraktív vendég-szegmens látogatja meg a régiót, s válik
rövidebb-hosszabb távon más turisztikai termékek vevőjévé, „önkéntes PR-esévé” is

 Tartalom:

1. Infrastruktúrafejlesztés keretében 2 új 500-1000 főre építendő konferenciaközpont létesítése (a
nemzetközi konferenciák befogadásának érdekében), valamint a meglévő helyszíneken a
rendelkezésre álló kapacitások bővítése, berendezések korszerűsítése.

2. Az üzleti tréning, szakmai képzés, értekezlet, tanácskozás jellegű rendezvényeket kiszolgáló kisebb
kapacitások fejlesztése.

3. Kiállítások, vásárok szakmai színvonalának emelése (1 regionális kiállítás és vásárközpont építése)

4. Célorientált marketing, program-szervező tevékenység támogatása.
 A hivatás-turizmus fejlődésének ugyanakkor fontos feltételei vannak. A kiemelkedő infrastruktúra (minőségi

szálláshely, konferencia-termek stb.) igények, szervezési, szolgáltatási kínálat (programszervezés, közlekedés,
személyes szolgáltatások stb.) mellett többnyire csak olyan helyen jelenik meg, ahol szakmai partneri vannak. A
konferencia, kongresszusi turizmus éppen ezért csak ott alakul ki nemzetközileg is értékelhető mértékben, ahol
tudományos, felsőoktatási központok vannak. A konferencia-turizmus 500-1000 fős kapacitású központjainak kiépítése
Egerben és Miskolcon indokolt.

 Ugyanakkor a hivatás-turizmus egyéb ágai (kiállítás, vásár, stb.) a gazdasági élet fejlettségét, jelentős potenciálját
feltételezik. A nemzetközi követelményeknek is megfelelő regionális kiállítási központ létrehozását Miskolcon tartjuk
indokoltnak.

 A hivatás-turizmus további területeinek, hazai és nemzetközi rendezvények számára egyaránt alkalmas helyszínei
(kisebb – 500 fő alatti - konferencia-központok, tréning-képzési helyek) a régió több városában találnak kedvező
feltételeket, avagy a meglévő kastélyok felújítása során jelenhetnek meg turisztikai hasznosítási módként. (pl.
Salgótarján, Szécsény, Szirák, Gyöngyös, Sárospatak, Tokaj, Erdőtarcsa, Mátraderecske stb.)

 Elérendőnek tartjuk, hogy a projektek évi bontásban egyszeri mintegy 500-500 millió forintos állami illetve nemzetközi 
(Phare) forrású támogatásban részesüljenek. A kisebb beruházások közül a fentiekben vázolt kritériumok 
érvényesítésével évente 3-3 projekt kiemelt támogatását tartjuk szükségesnek, melyre egy 300 millió forintos forrás 
szolgálhat fedezetül. 
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5. alprogram         Üdülés

 Cél: A vízparti (tavak, folyópart) és a hegyvidéki, hosszabb ideig itt-tartózkodó, egyre többet 
költő, szolgáltatásokat igénybe vevő pihenő turisták számának növelése tudatos 
infrastruktúrafejlesztéssel, más turizmusirányokhoz, termékekhez történő illesztéssel lehetséges 
és szükséges.

 Tartalom: 

 A hegyvidéki üdülés feltételeinek fejlesztése terén minőségi, igényes szálláshelyek
kialakítása, a kapcsolódó szolgáltatás-, és programkínálat fejlesztése. (túra-útvonalak,
szálláshelyi, üdülőhelyi „animátorok” alkalmazása stb.).

 Vízparti üdülő-helyek kiépítése, komplex termékké fejlesztése, ifjúsági szálláshelyek,
kempingek fejlesztése, szolgáltatásbővítő beruházások támogatása. Itt elsősorban a
folyók, kiemelten a Tisza, Bodrog, Ipoly illetve természetes és mesterséges tavak
turisztikai hasznosításának ösztönzése jelenik meg.

 Idő és költségterv keretei:

 Szálláshelyfejlesztés elsősorban a stratégiai program első három évére koncentrálódjon,
elsősorban a hegyvidéki üdülő-turizmus ösztönzésére, a meglévő infrastruktúra
korszerűsítése révén, úgy, hogy minél szélesebb, komplexebb turisztikai szolgáltatások
biztosításával. E területen kellene összekapcsolni az egészségturisztikai és üdülőturizmus
fejlesztéseket, a klimatikus hatásokra épülő gyógykezelés támogatásával. (Mátraháza,
illetve a Nógrád-megyei Mátrakeresztes térsége)

 A vízparti fejlesztések elsősorban az ifjúsági- és sport-turizmus fejlesztése érdekében
valósulhatnak meg.

 Az alprogram céljainak elérésére egy évi 400 millió forintos támogatás biztosítását tartjuk
szükségesnek.
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6. alprogram  Bor-gasztronómia

 Cél: A régió négy történelmi borvidékének turisztikai vonzerővé fejlesztése, valamint a

gasztronómiai hagyományok ápolása, felelevenítése, táj-jellegű agrártermékek révén

helyi, kiegészítő turisztikai termékek, kulturális programok kialakítása. A nemzetközileg

is ismert bor-kultúra turisztikai hasznosítása nagymértékben imázs-formáló, s más

turisztikai termékek hatékony kiegészítője.

 Tartalom, kiemelt projektek: 

1. Bor-utakhoz kötődő infrastruktúra-fejlesztés (1-1 évben 1-1 borút), kapcsolódó 

programszervezés támogatása, komplex turisztikai termékbe illesztés

2. Minősítő és információs rendszer kiépítése 

3. A térségre jellemző agrár-termékek, gasztronómiai hagyományok turisztikai termékké 

fejlesztése (kapcsolódó beruházások, rendezvények)

 Támogatandó:

 bor-út infrastruktúra kiépítése,( résztvevők száma, résztvevők minőségi kínálata,)

 gasztronómiai rendezvények, kapcsolódó programok, szolgáltatások

megrendezése

 marketing munka (kiadványok, szervezet)

 Az alprogram keretében évi 250 millió forintos forrás elérhetőségét tartjuk 

szükségesnek. 
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7. alprogram lovas turizmus
 Cél: A régió vezető lovas-turisztikai célponttá fejlesztése. A lovas-turizmus adottságai kedvezőek a régióban, a lótenyésztés

magas színvonala, a lovas-turizmus számára kiváló lóállomány, s például Szilvásvárad révén nemzetközileg ismert
„márkanevek” jellemzik. A szükséges – a túralovaglásnál összekapcsolható - infrastrukturális fejlesztésekhez illesztendő
szakmai, sport és szabadidős programok, rendezvények révén mind a belföldi, mind a külföldről érkező turisták számára
originális illetve más turisztikai termékhez kötődő kínálat alakítható ki. A régió lovas-hagyományaira, a potenciális
lehetőségekre épülően egy minta-értékű (az ország más régiói számára is alapul vehető) regionális fejlesztési program
kidolgozása és megvalósítása kívánatos.

 Az alprogram tartalma, projektirányai:

 1. A lovas-bázisok turisztikai hasznosítást jelentő kínálatának fejlesztése infrastrukturális beruházások
(fedeles lovarda, lovagló pálya, szálláshely, sport és vendéglátó kapacitások kiépítése) révén.

 2. A lovas-bázisok gasztronómiai, szakmai, bemutató és kapcsolódó rendezvényi kínálatának fejlesztése
annak érdekében, hogy jelentős vendégfogadó helyekké váljanak.

 3. A regionális együttműködés rendszerének felépítése a megtervezendő terep, és túralovagló útvonalak
kialakítására épülően.

 4. Nemzetközi és országos jelentőségű lovas-turisztikai rendezvények, versenyek szervezése, a helyi
kezdeményezésű programok (táborok, bemutatók, versenyek stb.) rendszerének regionális összehangolása.

 5. Az infrastrukturális feltételek függvényében a közoktatásban a lovaglás tanításának megjelenítése.

 Az infrastruktúra fejlesztésére regionális, egy 200-250 millió forintos alap létrehozását javasoljuk, mellyel
egy közel egymilliárdos fejlesztést indukálhatunk.

 A termékfejlesztésére, tervezésére, a rendezvények szervezésére két kategóriában, úgymint régió-
nagyrendezvények illetve az egyes bázisokhoz kapcsolódó programok, versenyek terén szükséges pályázat
kiírása, támogatások nyújtása. E téren egy 150 millió forintos alap működtetését, forrásháttér biztosítását
javasoljuk.

 A lovaglásnak a közoktatásba, a testnevelő órákba történő beillesztése érdekében egy évi 10 millió forintos 
keret felhasználása célszerű.



25

8.alprogram   Kapcsolódó termékek

1. Téma-parkok
 Lehetőséget kínál kevésbé attraktív turisztikai területek bekapcsolódására, illetve 

már működő célpontok forgalmának, hatékonyságának növelésére. (szafari parkok, 
mini-városok, szabadidő-központok, Luna-parkok, Város a város alatt program 
stb.)

2. Természetjárás  
 Az üdülő, egészség és falusi turizmus helyeihez kapcsolódóan túraútvonalak 

kiépítése, felújítása (karbantartás, táblázás, stb.)

3. Kerékpár-turizmus
 A nemzetközi és Nemzeti Kerékpár Programhoz kapcsolódó két kiemelt kerékpárút 

építése mellett regionális szinten az üdülőhelyekhez, falusi szálláshelyekhez 
kötődő programok kialakítása (út, kölcsönzés, rendezvények). Útvonalak kijelölése, 
közlekedésbiztonsági szempontoknak megfelelő kialakítása. 

4. Téli sportok turizmusa
 Síelésre alkalmas helyek megközelíthetőségének, sportolási infrastruktúra 

kiépítésének támogatása. (utak, felvonók, tereprendezés, stb.)

5. Vadász-turizmus
 A vadásztársaságokkal együttműködve közös hagyományok, rendezvények 

kialakítása, nem-profi vadászprogramok, túrák szervezése.

 Az alprogramra évente mintegy 400-500 millió forintos támogatási forrás biztosítandó. 
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Észak-Magyarország Régió

Turizmusfejlesztési Stratégiája

2007-2013

2006. 
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A feladat elemei 

 A 2000-ben készült koncepció és stratégiai programok
felülvizsgálata.

 A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia és a Nemzeti
Fejlesztési Tervhez készült dokumentumok figyelembe
vétele.

 Észak-Magyarországi ROP-pal való összhang
biztosítása

 A Tisza-tavi Régióval történő egyeztetés.

 Két lépésben:
1. Jövőkép – célok - stratégiai struktúra

2. Konkrét programok kidolgozása

 Vonzerőleltár aktualizálása
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 Az azonosított 4670 vonzerőelem 

területi megoszlása:

 Borsod-Abaúj-Zemplén megye: 2338 (50,06 %)

 Heves megye: 1427 (30,56 %)

 Nógrád megye: 905 (19,38 %)

Összevont vonzerők megoszlása
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Regionális vonzerő-elemek jelentősége

B-A-Z megye Heves megye Nógrád 

megye

ÖSSZESEN:

Helyi 956 459 424 1839

Kistérségi 516 387 186 1089

Regionális 335 192 150 677

Országos 358 170 85 613

Nemzetközi 173 219 60 452

ÖSSZESEN: 2338 1427 905 4670
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Észak-Magyarország turizmus versenyképessége
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Természeti vonzerők

Világörökségvonzerők
Kulturális örökség vonzerők

Turisztikai termékkínálat

Szálláshelykínálat

Vendéglátás színvonala

Értékesítési tevékenység

Kommunikációs tevékenység

Kapcsolódó szolgáltatások

regionális elérhetőség

környezet minősége

társadalmi kohézió

társadalmi szerkezet
közüzemi infrastruktúra

turisztikai infrastruktúratelepüléskép
munkaerő felkészültsége

felsőoktatás, szakképzés színvonala

technológiai fejlettség

integrátorok jelenléte

KKV pozciója, ereje

menedzsment képességek

együttműködési készség

turisztikai klaszter, hálózat

vállalkozások innovativitása

régió-imázs

turizmusbarát lakosság

turizmusbarát közigazgatás
régió-desztináció-memedzs.
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Jövőkép – Észak-Magyarország turisztikai régió

 A régió Magyarország határozott arculattal, sokoldalú kínálattal rendelkező, célpiacain ismert és elismert, az ország

második leglátogatottabb régiója. A régió turizmusában domináns szerepet (70%) a belföldi turizmus játszik, ugyanakkor

jelentősen nő nemzetközi ismertsége, láthatósága, s egyre erősödik a külföldi turisták régiókötődése.

 A turizmus fejlődése a természeti adottságok mellett a történelmi, kulturális értékekre épül, a turisták igényeihez

illeszkedő, korszerű turisztikai termékkínálattal. Vezető termékei az egészség- és kulturális turizmus, valamint a bor- és

gasztronómia, az aktív-, öko- és falusi turizmus, melynek régión belüli meghatározó desztinációi Eger, Miskolc, a

világörökség helyszíneként Hollókő, Aggtelek és a Tokaji Borvidék, valamint a Tisza és a Tisza-tó.

 A turizmus infrastrukturális és szolgáltatási feltételei nemzetközi színvonalúakká válnak, megvalósul a régió légi-, a

gyorsvasúti közlekedési kapcsolódása, melyhez az autópályák mellett a jó minőségű belső közút- és kerékpárút-hálózat

társul. A régió fejlődése kikényszerítette nemcsak a közlekedési, hanem a városrendezési, városépítészeti, településképi, s

benne a parkolási rendszerek fejlesztését is.

 A turizmus-rendszere a közösségi és a vállalkozói szféra együttműködésére épül, jól koordináltak az ágazat klaszterei,

hálózatai, melyek számos régión kívüli szállal rendelkeznek. A turizmus terén, szorosan kapcsolódva a szabadidő-gazdaság

további elemeihez jelentős beruházások, új egyedi, nagyhatású turisztikai attrakciók valósultak meg, ami a nemzetközi és a

helyi vállalkozói, befektetői tőke jelentős bizalmát, pozitív megítélését tükrözi vissza.

Jól működő intézményrendszer és több szinten is hatékony desztináció-menedzsment jellemzi. A régió egészét átfogó,

korszerű info-kommunikációs bázisra épülő közösségi információs, kommunikációs és értékesítési rendszer segíti a

vállalkozásokat.

 A turizmus sikeres, versenyképes gazdasági ágként, a régió GDP-jének több mint 10%-át termelő, jó jövedelmezőségű,

az innovációs lehetőségeket kihasználó, a tudásalapú gazdasági fejlesztéshez igazodó, a fenntarthatóság kritériumainak

megfelelően fejlődő szektor.

 A turizmus kedvező gazdasági eredményessége mellett, az értékek-értékrendek tudatosulásával kibontakoznak pozitív

társadalmi hatásai a hagyományőrzés, a helyi lokálpatriotizmus, identitás-tudat erősítése, a helyi közösségek fejlesztése, a

települések építészeti, táji környezetének megóvása, fejlesztése révén. A régió lakossága nagyszámban érintett a

turizmusban, a szolgáltatásban résztvevőket vendégszeretet, szaktudás és a szükséges nyelvismeret egyaránt jellemzi.

 Mindezek eredményeként a turizmus hatékonyan járul hozzá a régió lakossága életminőségének javulásához, mint a

regionális fejlesztés alapvető feladatának teljesítéséhez.
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Célrendszer 

A lakosság életminőségének javítása

A turizmus gazdasági, társadalmi, ökológiai hatásainak optimalizálása

Alapcél 

Fő cél 

Szakmai cél

Eszközcél

ok

funkcionű

lis-

intézkedé

sek-

Versenyképesség javítása

Régión, határon átnyúló 

együttműködések

A turistafogadás 

feltételeinek javítása

Versenyképes turisztikai 

termékkínálat

Kooperatív turizmus-

marketing, értékesítés 

Klaszterek-hálózatok

kooperációk fejlesztése

Hatékony, sikeres

vállalkozások

Hatékony regionális 

desztináció-menedzs.

Szakképzettség 

javítása

A turizmus társadalmi, politikai támogatottságának növelése

Kapcsolódó infrastrukturális

feltételek javítása

- Turisztikai k+f

- turisztikai beruházások

- turisztikai rendezvények

- turisztikai tanácsadó, 

üzleti szolgáltatások
Ismertség, imázsjavítás

Minőség és fenntarthatóság megteremtése a turizmusfejlesztésben
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A turizmusfejlesztési stratégia

termék- és területi prioritásai

Funkcionális fejlesztési 

prioritások: 

- infrastrukturális háttér, 

közlekedésfejlesztés, IT 

fejlesztés, 

- szálláshelyfejlesztés, 

- turisztikai k+f,

- turisztikai attrakciók, 

beruházások, 

- turisztikai rendezvények, 

- turisztikai tanácsadás és 

üzleti szolgáltatás,

- szakképzés fejlesztése,

- turisztikai klaszterek,

- turisztikai szak- és 

felsőfokúképzés,

- kooperáció, klaszterek, 

- turisztikai marketing, 

Turisztikai termékprioritások:

1. Egészség-, kulturális turizmus

2. Bor- és gasztronómia, aktív-, falusi-, 

öko-turizmus  

(Tematikus utak)

Területi prioritások: 

Eger

Miskolc-Bükk

Mátra-Gyöngyös

Világörökség helyszínek és térségei 

(Hollókő-Szécsény-Ipolytarnóc, Tokaj-

Zemplén, Aggtelek-Cserehát)
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 1. Komplex közösségi forrásokkal támogatott fejlesztési

program megvalósítása indokolt a tervezési időszakban: az

egészségturizmus és a kulturális turizmus terén.

 2. Kiemelt turizmusfejlesztési területnek jelöljük meg: a bor

és gasztronómia, az aktív-, az öko- és a falusi turizmust, mely

területeken megvalósuló funkcionális fejlesztések közösségi

forrásokkal történő támogatása különösen eredményes lehet.

 3. A „horizontális” termékprioritások között kiemelten

fontosnak ítéljük a tematikus utakat, a különböző

terméktémákra felfűzött kínálatot, mely sajátos, izgalmas,

komplexebb, multi-termék jellegű, jól értékesíthető kínálat

kialakítását eredményezheti.



35

A régió turizmus-stratégiájának menedzsment keretei 

ÉM-RMI = regionális desztináció-menedzsment 

szervezet

Miskolc- Bükk desztináció-

menedzsment szervezete

Eger - desztináció-

menedzsment szervezete

Tokaj-Zemplén desztináció-

menedzsment szervezete

Aggtelek-desztináció-

menedzsment szervezete

Hollókő-Széchény-Ipolytarnóc 

desztináció-menedzsment 

szervezete

Egészségtur.

klaszter

Kulturális tur. 

klaszter

Termék 

és 

területi 

elvű 

turisz-

tikai 

klaszte-

rek

együttműködő

turisztikai

hálózatok

Gyöngyös-Mátra menedzsment 

szervezete


