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Fejlesztések, egyuttmukodések a
Cserehaton — gyakorlati javaslatok

— Prof. Dr. Piskoéti Istvan, Nagy Katalin

— 2015.09.21. ,
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Az elso talalkozasunkkor lathattak a Cserehat —
Historia-volgy vonzerdleltarat, a feltart
Szolgaltatasokat, a lehetseges partnereket.

Vizsgaltuk az egyittmikodések meglétet,
illetve hianyuk okait.

Feladatunk, hogy javaslatokat teqgylink a
tematikus ut mukodésenek elosegitésere.

Ismételjlik tehat at, amivel elso alkalommal
foglalkoztunk:
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Meglévo, mikodo kultardlis bemutatéhely

H= Kereskedelmi szalldshely
M = Magénszalldshely

Meglévé, feltjitandé kultardlis bemutatéhely Vi

Késobbiekben kialakitandé kultardlis bemutatéhely

@

®

- Tervezett kulttrdlis bemutatéhely
Y

Histéria (tan) dsvény

FELADAT:

A megismert adottsagok
alapjan
1) Mdkodik-e a Historia-volgy
tematikus ut?
2) Ha nem, miért nem?
3) Haigen, hogyan?
4) Mi kellene ahhoz, hogy a
Cserehat turizmusa
fellenduljon,
hatékonyabban mdkodjon?
5) Melyek a Cserehat
versenykepességéenek erds
és gyenge pontjai?




Készitsunk egyuttmikodesi halozati abrat a
Historia-volgy szereploi kozott, mely a
jelenleqi helyzetet mutatja!

- Milyen szereplOket azonositunk be?
- Ok jelenleg hogyan, miben mikodnek egyutt?

- Kik lehetnek a potencialis, bevonhato tovabbi
szereplok? Kiknek kellene lenni?
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Vallalkoz6i marketing
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' Vallalkozéi marketing
eszkozei

 Min6ség, szinvonal - elégedett
vendég = jo hir, szajreklam
* Programok, egyéni ajanlatok

— Torténelem, kultura, népszokas,
hagyomany, jatékok, kézmdvesség,
mezOgazdasag, gasztronOmia, egeszseg...

» Osszefogas, egyuttmikodés
~* Térseégre jellemzé

* Egyedi

e TDM — Tourinform — RMI
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Farsangi Fank Napok - Pitypangosporta
Vendégasztal - Tiszadrvény.
Okoturak - 956 ember kedveli. - januar 20. - @&

Pitypangosporta lefrehozott egy esemenyt: |m|

Nyelv kivalasztasa v

[ A tudatos nyaralik szillasa ]

Farsangi Fank Napok - Pitypangosporta Vendégasztal -
Tiszaorvény

2015. februdr 21., 10:00 (UTC+01)

Tiszafiired, Pitypangosporta

11 ember vett részt

4 kedvelés
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Szeretne kiszakadni a hétkoznapok mékuskerekébdl?
Erdemes minket valasztania, ha

..pihenésre vagyik a nylizsgés utan

..zavartalanul szunyodkalna a fiiggoagyban

Fontos Onnek az egészsége, hogy mi keriil a csalad asztaldra?
Erdemes minket valasztani, ha

...szeretne vegyszermentes termékekbol késziilt reggelit fogyasztani
..megkdstolna hazi lekvarjainkat, szérpjeinket

..megtanulna szappant fozni, lekvart vagy akar savanytisagot késziteni

Nem ismeri a Tisza-t6 kornyékét, szeretné tartalmasan eltélteni itta
szabadidejét, de nem tudja hova érdemes elmenni?

Erdemes minket vélasztani, ha

... csaladi kirdndulast tervez és szeretne néhany kupont, hogy kedvezobb

belépdkhdz jusson

... kerékparos tlrat tervez és szeretné, ha segitenénk kerékpar bérlésben,
szervizelésben

... horgaszni érkezett és a legjobb horgaszboltot keresi




Kozosségi marketing eszkozei

Lathatdsag - mindsités - FATOSZ
— www.falusiturizmus.hu a FATOSZ turisztikaig

honlapja on-line Falusi Hﬂ

turizmus
falusiturizmus.hu

szallasfoglalassal, programajanlatokkal

— Veranda Magazin, Ridikul Magazin, Turista
Magazin kedvezményes hirdetések

— PR cikkek
— Study tour szervezés (Vidékjaro)

— ,Udiilés falun” mint egykor a nagyindl...
katalogus

— Szakmai Hirlevél, Programajanlo hirlevél
— Facebook oldal
— Oktatas, képzés, statisztikak, ...



http://www.falusiturizmus.hu/

Falusi és
Agroturizmus
Orszagos Szovetsege
TEE

Fooldal | HIREK
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Nemzeti Tanusito \'éc(_ic‘g\‘ v
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Prqiekgiein‘c v
) Online pénztargép piacon? OKES 2015
Kiady al:}faulk 2 EPF ”
: L 667 lveg lekvart .fogyasztana” »Tradiciondlis ételek a modem
Szakmai Hirlevelek egyetlen online pénztargép? kozétkeztetésben” a témaja az otodik

Orszagos KozEtkeztetdi

Falusi vendeglatd kepzes Y g
atust venaeglato kepzes Szakacsversenynek (OKES).

Palyazati informacidk

HIRLEVELRE FELIRATKOZAS

Szakmai Hirlevél

Programajanio Hirlevel

Videkjare Marketing

Nev Hungarikum - Turisztikai Forum
- . 2015. augusztus 19-én Hungarikum Célegyenesben az 2014-2020-as
cmal - Tunsztikal Forum Kecskeméten Vidékfejlesztési Program
Kiildés
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Ismét tamogatas vehetd igénybe Tobb év utan emelkedett a vendégek

szama




A kulcs...

Helyi
termékek

Helyi
egyediség

Helyi identitas

Osszefogas

Szervezes ”GAZ DA”



NEHANY ELOZETES

EREDMENY

Mennyire ért egyet az alabbi megallapitasoklkal? (1-5 skala)

Tetszik a hely atmoszféraja. l l
4,50

Az itt szerzett élményeim b ovitettek tudasomat, —_ 450
1smereteimet. 2

Nagyon pihentetdvolt itt lenni.

Tartalmasan lehet eltoltent itt az 1dét.

o
Q
~J

Megteleldek a szallashelyek.

Sok erdekes latnivalo van itt. I 50

Gazdagkulturalis értékek talalhatok ebbena

térségben A 21
Megfeleldek a vendéglatchelyek. I - 50

Elegendd turisztikal szolgaltatas talalhatoa I ————
térsegben .36

Talaltamkedvemrevald emlék- vagy 192
ajandéktargyat. H :

1 T Ll 1

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00




Egy tematikus it esetében mennyire tartja fontosnak az alabbi
szempontokat? (1-5 skala)

Az Otvonal helyszinel (mennyirerelevans a téma “ 464
szerint) a1

Vendégszeretet | S MRS S S 4,50
Azitvonal témaja [EINIENIEI NN 436
Az itvonal helyszineinek megkezelitése [ I A T 41
A latogatok részv étele, bevonasa, interaktiv
s I :.o:
lehetoségek :
Egyértelmi megkulonbeztets tényezdk (egyediség) [N I I I ] 3,79

Az egyes helyszineken elérhetd szolgaltatasok A
e S T
valasztéka ;
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T I | | I I I I

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

~J




Téjékoztatd kiadvanyok, térképek —az
utvonal egészérdl

Sajathonlap
Téékoztatd kiadvanyok — az utvonal egyes
allomaésairdl és szolgaltatasairal
A széllashelyeken 1s legyen elérhetd az
utvonal ajanlata, foglaldsa

Legyen lehetdség online foglalasra

Ateljes utvonalat végigiardknak legyenek
specidlis kedvezmények

Kapcsolddjon az utvonalhoz valami egyedi
emléktargy (pl. zarandok-utlevél)

Okostelefonon elérhetd szolgaltatdsok
{(utleiras, foglalas)

Marketing-tényezok jelentosége
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Csomagajanlatokra vonatkozo szolgaltatasok

Legyen lehetdség dnalldan 6sszeallitani

és lefoglalni csomagokat

Legyenek csomagajanlatok, tobb
valtozatban

Legyenek a csomagok eldre
lefoglalhatoak
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A HISTORIA-VOLGY KONCEPCIO

TELJES TERULETE

 |ntegralt fejlesztési
elkepzeles volt

* Mar meglévo
attrakciok es
ujonnan letesitendo
vonzerok egyuttese

« AjovObeli bovites
és hataron atnyulo
fejlesztés
lehetOsegeivel

 AfG belépési pont
a tersegbe:
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KAPUK ES HALOZATOK

ELMELETE (MEYER, 2004)

« Kapu = belépbpont egy
tersegbe
« Bemutatotér = a kapu

kornyezete, ahol a legtébb /’felyi\
szlikséges szolgaltatas @ s
koncentralddik @ o Sk ®

« Halézatosodas: a 8 A e
utvonal, illetve a kiagazo O ®
kisebb utvonalak S~ tematikus
kialakitasa, ® atvonal ®
egyuttmt’jkodés, be.r.nutat(') /
mikodtetés, fejlesztés teriilet (pl. o @

. . egy varos) e ==

* Allokacio — koncentracio oA T e—@
elmélete: az allokacié a I
térsegbe erkezok O
egyenletesebb elosztasa, a & [l ‘
bevételek megosztasa, a ey
desztinacio altalanos 0. o-®

vonzerejének novelése Uj
terségek bevonasaval.



A MUKODTETESRE JAVASOLT
MODELL

Kialakitas szerepioi es
feladatai

- helyi kulcsszereplok
- kilso szakertok
-szemigletformalas Mikodtetes szereploi
-kozdssésfajlesztés
-egyuttmukoddes, halazatok

-turisztikai szolgaitatok
-onkormanyzatok
N/ -civil szervezetek

-téma ésvonzerdk
-autentikussag
- helyi kozosségek

Historia-valgy -szakmai szervezetek
kompetenda-
kozpont

f’;"a'; e menedzsment vl -belsd éskulsd marketing
: szervezet -termekfejlesztes, interaktivitas
versenyelemzes I AR
-minosegi kriterfiumok
-szervezes es ertekesitas
-innovativ szervezetfajiesztes
Kapcsolati halo épitése -megdrzas ésvadelem
-,kapuk” és belsd , atjErok” - oktatas éstovabbképzes
-régios ésorszagos szerveztek | | - palydzatok, tandcsadas

MUikodtetes feladatai



A HISTORIA-VOLGY

SZOLGALTATOI ES KAPUI
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KOSZONJUK FIGYELMUKET !

Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
Marketing Intezet
Dr. Piskoti Istvan: piskoti@uni-miskolc.hu
Nagy Katalin: marnk@uni-miskolc.hu
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