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TARSADALMI INNOVACIO KEZDEMENYEZES
KONCEPCIO

1. Kezdeményezés cime:
Térségi identitas és markaépités — desztinacio-menedzsment lehetdségeinek feltarasa

2. Kidolgozdk (1. melléklet),
Kapcsolattartd: ME-GTK Marketing Intézet - Dr. Piskéti Istvan

Kapcsolado térségfejlesztési prioritas (a megfeleld pont alahtizandd)

3.

a. regionalis integracié

b. térségi onellatds erdsitése

c. térségiidentitas és vonzerd novelése

4. Hattér (max 2000 karakter)
(a kezdeményezést életre hivé kihivasok, a megvaldsitas természeti, tarsadalmi, gazdasagi kornyezeti
elemei, elméleti és jogszabalyi keretek)
A célkitlizés hatterét problémafa segitségével tessziik nyilvanvaléva:
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A probléma-fa megmutatja, hogy a térség elmaradottsagi tényezGi (kilondsen human készségek, jovedelem,
az elvandorlas) az alacsony személyes és vallalkozdi aktivitas, alacsony fejlesztési és valtoztatasi eredmények,
benne a turisztikai vonzer6elemek kiépiletlensége, kihaszndlatlansaga - meggyengitették a térségi identitast,
kot6dést, a pozitiv tenni akaras szemléletét, akadalyozzak a rendelkezésre allé er6forrasok hasznositasat
illetve Uj er6forrdsok bevonasat. Ez a lehetGségként értelmezhetd Un. autentikus, természeti és kulturdlis
értékekre éplil6 turizmusra is igaz, gyengék illetve hidnyoznak a turisztikai vallalkozasok, attrkcidgazdak,
melynek egyik oka a koordindld6 TDM szervezet, a ,gazda” hidnya. Lathatdéan az egyes telepilések
onmagukban nem tudjak egyik tendencidat sem megforditani, ezért valdsi lehetGségnek a térségi szintdi,
térségi keretben torténd identitasi, pozicionalasi, turisztikai marka és vonzerd-épitési megoldasok
iranyaba kell hatarozottabban elmozdulni.

Ennek sikere szamos tényezd, feltétel fliggvénye, melyben az alabbiakat emelhetjiik ki:

- a térség, Cserehat (részben nem fedi pontosan le az 6sszekapcsolandé teriletet) masrészt ma az
elmaradottsag, a térségi problémak nehézségeirél ismert térség,

- az Ujrapozicionalast célszerl lenne egy Uj keretre pl. a mar részben ismert, de igazdbdl nem bevezetett
»Histdria-volgy” térségi identitasra épiteni,

- abels6 identitas erGsitésében a térténelem, a hagyomanyok, a természeti értékek, lehet6ségek jo alapot
kindlhatnak a kdzos értékek, , tarsadalmi és gazdasagi t6ke” épitéséhez,

- aturizmus, s benne az autentikus, a kulturalis-, 6rokség-turizmus alkalmas integralé szakmai terep lehet,
mely el6zményekkel, termék-elemekkel is bir,

- az identitasépités, Ujrapoziciondlds a jelenlegi helyzetében kilonosen csak akkor lehetséges, ha
megfelel6 szakmai Osszefogds, tarsadalmi marketing, turisztikai desztindcié- menedzsment szemlélet,
maodszertan és programok révén a (szervezeti szerepl6kon tul) a lakossagot is sikeril elérni, bevonni,

- konkrétan a Historia-volgy projekt ujrafogalmazasa, kiszélesitése (mint innovacié-kéri vezérfonal)
alkalmas lehet a kiindulasra.

Megcélzott tarsadalmi probléma (fokusz) (max 150 karakter)

A Cserehat identitds meggyengiilése, negativ megitélés, alacsony vonzerd, benne alig |athatd
turisztikai kindlat akadalyozza a meg-megjelen6 kezdeményezések megvaldsuladsat is, hiszen nem
kinal egy tdmogatd, bizalmi keretet. Ujrapoziciondlasra, Uj marka-tartalmak épitésére, Uj turisztikai
termékek fejlesztésére, Gizenetek megfogalmazdasara van szikség.

Masok példai, mintak és otletforrasok (max 1200 karakter)

A térségi Ujrapozicionalasra szamtalan nemzetkozi és hazai példa van, melyeket a kreativitdsra épulé
koncepcid, a batorsag, az energidkat megmozgatd kezdeményezbkészség és a ,befolyasos szbvetségesek,
stratégiai partnerek megtalaldsa eredményezte a sikert. A ,,M(vészetek Volgye” koncepcié egyes elemei,
valamint az un. tematikus utak, mint specidlis turisztikai termékek képezhetik a leendé koncepcid, terv
alapjat. A probléma megoldas kulcsa a meglévs identitas-képz6 tényez6k elemzésére épiilé, a foldrajzi
elnevezéstdl eltdvolodod térségi pozicid, identitds és markatartalmak meghatarozasaban, a kooperdcio, a
féldrajzi és szakteriileti egylittmiik6dések, hdlozatok, klaszterek és stratégiai sz6vetségek kialakitdsdaban van.

Kihivasra megfogalmazott rovid valasz (mit kellene csinalni) (max. 800 karakter)

A kezdeményezés kézvetlen célja kettds:

Egyrészt szakmai koncepcid kialakitdsa az adott helyzetre kialakitott mddszertan alapjan. Ennek lényege a
vonzerGelemekre, a telepllési sajatossagokra, értékekre, szolgaltatasokra, vallalkozdsokra épil6 térségi
identitds és turisztikai markakoncepcié kialakitasa, az el6z6ekben jelzett hipotézisek, iranyok alapjan, minden
érintett képviselGjének és kiilsé szakért6k bevonasaval. Az eredmény egy térségi marketing koncepcio, s a
turizmus-sulypontra épulé desztinacio-menedzsment rendszer megtervezése, az egylttmikodési korok
Iétrehozdsa.

Masrészt az egylttm(ikodés felallitasa, kialakitdsa mellett konkrét kulturalis turisztikai termékfejlesztési
Otletek, (tematikus Ut) program kialakitasa és azt tamogatd markaépités, védjegyrendszer és ezekre épilé
imazst erésité kommunikdacids-PR tevékenység kialakitasa, megvaldsitdsa.




8.

10.

Miben jelent tarsadalmi innovaciét?(a megfelelé pont alahtdzandd)
a. \Uj tarsadalmi érték, cél
tarsadalmi célokat szolgald Uj termék, szolgaltatas
Uj tarsadalmi szervezet, szervezeti mikodés
Uj tarsadalmi viszony létrehozdsa
Uj partnerség, egyuttmdkodés
Uj miszaki technoldgia alkalmazdsa tarsadalmi problémak megoldasara
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Lekiizdend6 akadalyok (max800 karakter)

Meg kell kiizdeni a kezdeményezés megvaldsitasa soran a térségre altaldban jellemz6é pesszimizmussal,
beletorédéssel, alacsony aktivitassal. A helyi szerepl6k kozott és a ME (illetve az altala bevont) érintett
szerepl6i kozott tartalmas és hosszu tavu egylttmiikodés alakuljon ki, ebben legyen kdlcsonos érdekeltség,
hogy a program onfenntartdva fejlédhessék.

Az otlet kifejtése (az akadalyokra is koncentralva) (max. 8000 karakter)
a. potencialis megvaldsitdk (egyenkénti rovid bemutatds a 2. mellékletben)
tevékenységek
maddszerek
szlikséges id6keret
becsiilt koltségek
bevonhaté pénziigyi forrasok
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a.) potencidlis megvaldsitok: ME-GTK (MIM), helyi dnkormanyzatok, vallalkozasok, civil kezdeményezések,
valamint a kapcsolédé lehetsége kiils6 partnerek
b.) tevékenységek:

- szakmai elemzések, programok kidolgozdsa a potencidlisan versenyképes (Histdria-volgy)
desztinacid-teriuleteken,

- kivdlasztott teriletek fejlesztésében érintettek egytttmkodésének kezdeményezése,

- konkrét turisztikai vallalkozasi és kozosségi kezdeményezések, termék- és szolgaltatasinnovaciok
kialakitasa,

- a ,kulturdlis turizmus tematikus Ut és elemeinek termékfejlesztése”, és markaépitési megolddsainak
kialakitasa, bevezetése,

- marketing-programok, kozosségi értékesitési formak megvaldsitasanak tamogatdsa,

c.) modszerek:

- turisztikai kozOsség szervezése, operativ. TDM-szervezet létrehozdsa, egylttmiikodési
megallapoddsok, kooperacids projektek, informacids bazisok épitése, forumok és tapasztalatcserék, tutori-
tandcsaddi rendszer kialakitasa,

d.) sziikséges idGkeret:
- a turisztikai egyuttm(kodési keretek és készségek (helyi TDM jellegli rendszer) felallitasara egy év
lehet szlikséges,
e.) becsiilt kéltségek:

- a tarsadalmi innovacids keretek és készségek létrehozasara mintegy 3-5 millié forint, elsésorban
koordinacidos, menedzsment és szakértdi, informacids tevékenységek fedezésére,
f.) bevonhato forrdsok:

- onkormanyzati hozzajaruldsok, vallalkozéi hozzajarulasok, tarsadalmi és (izleti innovacids projektek,
palyazati tAmogatasa,
Tovdbbi lehetéségek: A Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar egyes szakjainak (elsGsorban Turizmus-
vendéglatas) hallgatéi — az oktatok iranyitasaval — egytttm(ikodést alakitanak ki a turisztikai programban,
tematikus Utban érintett telepiilésekkel, vallalkozd szellem( emberekkel, a helyi turisztikai kindlat,
szolgdltatasok kialakitasaért. Ezt kovetben az aldbbi tevékenységek valésulnak meg:
- Turizmus és vendégldtas szakos hallgatok kézremlkodésével a természeti és gazdasagi kornyezet
turisztikai és gasztrondmiai lehetGségeinek feltdrasa és fejlesztése;
- K6z6s helyi torténeti kutatdasok hallgatok és helyi értelmiségiek részvételével, s a hallgaték levéltari
kutatdsai, kozos ,oral history” médszerrel végzett kutatdsok a helyi mondak, hagyomanyok, sztorik, legendak
megtalaldsa, megfogalmazdasa érdekében,
- Turizmus-vendéglatas és Kereskedelem és marketing szakos hallgatok a termékfejlesztés mellett a
marketing (kommunikacios és értékesitési) feladatok tervezésében, ellatasaban is kozremikodhetnek;




- Informatikai szakos hallgatékkal egylttmikodve a szikséges on-line fejlesztések tervezése,
megvaldsitasa, mindezekkel

- a helyi turisztikai kisvallalkozasok segitése, tarsadalmi vallalkozasok 6szténzése, elinditasa;

- Igény szerint tovabbi mas egylittmkodések kialakitasa;

Az elért eredményeket dokumentaljuk: kidllitdsokon, filmeken, kiadvanyokban, helyi sajtéban,
médiumokban, dokumentumfilmekben, internetes honlapon.

11. Szikséges kilsé valtozasok (jogszabalyok, fels6bb szintii politikai dontések, intézkedések) (max 1200
karakter)

EU-EMVA program vidékfejlesztési forrasainak decentralizaldsa (a 2007-13-as évek UMVP-DIT forrasaihoz
hasonldan) a LEADER helyi akcidcsoportokhoz, jelen esetben a térségben mikodé és relevans Abauj/Rakdczi
LEADER Vidékfejlesztési Egyesiilet felé. A megyei teriiletfejlesztési program keretei kozott , kis palyazati alap”
|étrehozasa a téke nélkiili, de helyi termékek termelésében érdekelt csalddok, emberek szamara,

A hataron atnyulé EU programok (CBC, ETE) keretében a szomszédos szlovakiai térséggel (Rozsnyd, Szepsi,
Kassa) a gazdasagi kapcsolatok er@sitése, akar a megyei kereskedelmi és iparkamarak, agrarkamarak
gesztorsaga mellett is.

12. Varhato6 eredmények(max 1200 karakter)

- Uj turisztikai és térségi markaépitési program kialakuldsa

- Uj turisztikai vallalkozasok, kindlat kialakulasa

- Ujfajta turisztikai desztinaciés haldzatok és egylittmiikodések jonnek létre a tarségben.

- Az érintett teleplilések halézati egylttm(ikodése és bekapcsolédasa a TDM-rendszerbe

- A turisztikai vallalkozdsok, térségi turisztikai bevételek, az eredményesség és mutatdinak javuldsa
- A Miskolci Egyetem hallgatdinak gyakorlatorientdlt képzése er6sodik.

- Uj TDK dolgozati, szakdolgozati témak kialakuldsa. A Miskolci Egyetem regionalis tudaskézpont
szerepének erésodése.

13. Varhato hatasok(max 1000 karakter)

- A telepiilési és térségi turisztikai potencial er6sd6dése a meglévs lehet6ségek jobb, Ujszertibb,
innovativabb kihaszndldsa altal.

- A térségi (turisztikai) imdazs és vonzer§ er6sodése

- A telepiilések lakossdaganak megélhetGsége, gazdasagi vallalkozasi lehetGségei javulnak, csokken az
elkoltozés, elvandorlas mértéke és vagya.

- Er6sodik a kooperacid, a szovetkezés igénye és kozdsségi innovacidk generalddnak, valdsulnak meg,
ahol a turisztikai szolgaltatasokhoz beszallitoként a mez6gazdasagi, élelmiszeripari és kézm{(ipari kapacitasok
és vallalkozasok is Ujra bekapcsolddnak a (térségi) gazdasagi vérkeringésbe.

14. Lehetséges Uitemezés(a megfelel6 pont alahtzandd)
a. 1 éven belil indithatd
b. 2-3 éven belil indithaté
c. hosszabb id6 kell az inditashoz

15. A részletes kidolgozashoz elvégzendd szakmai feladatok (max 1000 karakter)

- A ,Histdria-volgy” turisztikai desztinacid és vezértermékeinek, megvaldsitdsi menedzsmentjének
kidolgozasa

- A térségi és bevonhato kiils6 turizmus-szakmai szerepl6k megnyerése, egytttm(ikodési szandék elérése
- Az egyes Karokon a szakmai kapcsolattartdk kérének kialakitasa, a kommunikaciés csatornak
kiépitése, mikodtetése

- A szemeszterek elején a kapcsolédé szakok relevans kurzusainak hozzarendelése a programhoz
annak érdekében, hogy az félévrél-félévre zokkenémentesen megvaldsulhasson

- Rendszeres id6kozonként workshop-ok, szakmai konzultacidk, szabadegyetemek és nyari egyetemek
megszervezése a tapasztalatcsere, a jo gyakorlatok és a know-how atadasa érdekében

- Az addig elért eredmények rendszeres megvitatdsa, a felmeril6 problémak beazonositasa és
kezelési madjaik kimunkaldsa

- Az eredmények disszeminalasa megfelel6 férumokon illetve kilénb6z6 médiumokban




- Az egylttmUikodés kereteinek formalizalasa

16. Mellékletek jegyzéke (adatok, kiegészitések)
1.sz. melléklet: A koncepcié kidolgozasaban résztvevdk listdja

2.sz. melléklet: A megvaldsitas potencidlis szereplSinek bemutatdsa
3.sz. melléklet:

1.sz. melléklet: A koncepcié kidolgozasdban résztvevék listdja EZ KIEGESZITENDO

Miskolci Egyetem munkatarsai Térégi szerepl6k
név, beosztas intézet név, beosztas szervezet teleplilés
Dr.Piskoti Istvan MIM Bay Judit
Nagy Katalin

Dr. Danko Laszlé

Dr.Szakal Zoltan

Dr.Fekete Eva




