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1. Kutatasi csoport: Térségi tarsadalmi innovaciok elemzése
A munkacsoport vezetdje: Dr. Balaton Karoly

KUTATASI ZAROJELENTES

A kutatdsi munkat 2015. julius — november hdonapokban végeztiik el. A kutatdsban
résztvevd személyek:

e Balaton Karoly DSc egyetemi tanar, kutatdsvezetd,

e Veresné Somosi Mariann CSc egyetemi tanar,

e Bozsik Sdndor PhD egyetemi docens,

e Horvathné Csolak Erika egyetemi docens,

e Kerchner Andras tanarsegéd,

e Kunos Istvan PhD, egyetemi docens,

e Marciniak Rébert PhD, egyetemi tanarsegéd,

e Szakdly Dezs6 CSc, egyetemi docens,

e Szeman Judit CSc, egyetemi docens,

e Szildgyi Roland PhD, egyetemi docens,

e Varga Beatrix PhD, egyetemi docens.

Kutatasaink sordn az aldbbi mddszereket alkalmaztuk: Szakirodalmak és a térségben végzett
korabbi egyetemi kutatasok eredményeinek feldolgozdsa, interjik és csoportos
megbeszélések a térségi innovacidban érintett szervezetek vezetdivel, interjuk a kivalasztott

szervezeteknél, kérdGives felmérés.

Kutatdmunkank sordn szdmos munkakozi tanulmany készilt el, ezeket beépitettiik a jelen
kutatasi zaréjelentésbe. Mellékletben csatoljuk az alkalmazott kérddiveket, valamint interju-
kérdéseket.

Kutatdsaink sordn tapasztalhattuk, hogy a vizsgdlt térségben is megindult a szervezetkozi
kapcsolatok fejl6édése. Ez részben a kistérségen bellili szervezetek kozott, masrészt a
centrum (Miskolc megyeszékhely) és a kistérségi egységek kozotti kapcsolatok formajaban
jelenik meg. Az utdbbi években Ujabb lendiletet kapott a klaszterek fejl6dése, amelyek a
térség gazdasagi és tarsadalmi élete fejlesztésének motorjaként mikodhetnek a jov6ben.

A klaszteresedés mellett kiemelendd az ipari parkok szamanak gyarapodasa, amelyben
miskolci, de kistérségi szervezeteket egyarant talalhatunkunk.



A fejlédés jelei egyértelmien érzékelhet6ek, ugyanakkor valtozatlanul jellemz6 a lakossag

széles rétegei kdrében a passzivitds, és a kinalkozo lehetéségek alacsony szintl kihasznaldasa.

A kutatas fontosabb eredményei:

1.1.

Tarsadalmi innovacids szervezetek elemzése

Készitette: Kerchner Andras

A mai gazdalkodd szervezetek sikertényezGjeként — mint értéket jelenté tényezd —,
kulcs eréforrasaként, versenyel6nyt biztositva jelenik meg az intellektualis téke,
tovabba igen fontos tulajdonsaga egy szervezetnek a kornyezethez (kérnyezeti t6ke)
(Kapusy 2007; Kulcsar 2009; Tseng et al. 2013) és a tarsadalomhoz (tarsadalmi t6ke)
valé viszonya (Chikdn 2008 és Porter—Kramer 2006 in Szldvik szerk. 2009), azaz a
szervezet fenntarthatd fejl6édés koncepcidjaval kapcsolatos viszonya is. A két
tématertlet (intellektualis t6ke és fenntarthatdsag), mint eréforrasok és képességek
jellemezhetbek a sikertényezdk paramétereivel (a jellemz6k forrdsa: Gyokér 2004;
Barney 1991 in Greco et al. 2013), azaz ritkdk, értékesek, nem helyettesithetéek és
tokéletlenll masolhatdéak (Harazin—Kdési 2011a). Ezen kdz6s tulajdonsagok adhatnak
létjogosultsagot annak az integralt szemléletnek, mely az intellektudlis t6ke és a
fenntarthatdsag kozott jelenik meg. Mind makro, mind mikro szinten a sikertényez6k
sikerben beto6ltott szerepe és megfelel6 mérése, értékelése napjaink egyik igen
id6szer(i témaja. A stratégidk teljesitése céljabdl sziikséges a teljesitmény alakulasat
nyomon kovetni, azonban a szervezeti életben az intellektudlis t6ke szerepének
erdsodésével az értékelés fejlédése, fejlesztése is szlikségessé valt. (Az intellektualis
t6ke értékelésérdl ir tobbek kozott Edvinson—Sullivan 1996; Edvinsson 1997; Kaplan—
Norton 1998, Bontis et al. 1999; Sveiby 2001 in Gyokér 2004; Lev 2004; Gyokér 2004;
Harangozd 2007; Toth 2008; Téth—Kovesi 2008; Harangozo 2012). A valtozast és a
fejl6dés iranti szikségességet munkajukban Kaplan és Norton (1998) is kifejezik,
hiszen 0sszefoglaljak, hogy a befektetések a haldzatosodd gazdasagban és a

tarsadalmi élet egyéb teriletein a fenntarthaté fejl6dést szolgaljak.



Az 1980-as évek elejétdl kezd6dGen vilagszerte Uj tendencia bontakozott ki a gazdasagi
vallalkozasok korében. Szemben a korabbi gyakorlattal, amikor a gazdasagi tevékenységeket
integralt szervezeti keretek k6zott valdsitottak meg, az Uj megkozelités szerint csak a vallalat
stratégiaja szempontjabdl meghatarozdé (un. core) feladatokat indokolt szervezeten beldl
végezni. Amely feladatok nem tartoznak ebbe a korbe, azokat lehetséges, s gyakran indokolt
is vallalatok kiviilre szervezni. E szervezeti felfogas elterjedése eredményezte a haldézatosodas
megjelenését a gazdasagban. A fejl6édésben meghatarozd szerepet jatszott a Toyota
termelési rendszer sikere, s gyors elterjedése nem csupan az autdiparban, hanem mas

agazatokban is.

Az Uj szervezési koncepcié a kovetkez6 lépcs6ben mads, példdul kozszolgalati
szervezetek korében is elterjedt. A hdldzatos megoldas kilonosképpen el6nyokkel
rendelkezik a hierarchikus szervez6déssel szemben a gyors (item( kornyezeti valtozasok

idészakaban.

A haldzatosodds tobbféle formdaban is jelen van napjainkban a gazdasagi és
tarsadalmi életben, mint példaul a stratégiai szévetségek, franchise megoldasok, beszallitoi
rendszer, bérmunkaltatas, kozos vdllalatok (joint venture). A hdlézatok fontos szerepet
jatszanak a regionalis fejlesztésben is, hiszen ezaltal a centrumon kivili térségek kis- és
kozepes vdllalatai Uj Uzleti lehet6séghez juthatnak azaltal, hogy egylittm(ikddnek az ott

m(ik6d6 — gyakran kiilfoldrél oda telepiilt — nagyobb vallalatokkal.

Magyarorszagon a klaszteresedés a rendszervaltast kovetéen bontakozott ki, részben
a kordbbi monolit, allami tulajdonban |évé vdllalatok tarsasagokra bomlasaval és
privatizdcidjaval  Osszefliggésben. Ezzel pdrhuzamosan megjelentek a  haldzati
egyuttmikodésre épuld vallalkozasok az ujonnan alapitott maganvallalatok kérében is. A
beszallitoi tevékenységet végz6 vallalatok a magyar gazdasag Uj, gazdasagi és tarsadalmi

szempontbdl egyardnt nagy jelent&ségl vallalatfejlédési iranyat képezik.



1.2. Potencialis klaszterkapcsolatok

Készitette: Balaton Karoly

Halézatosodds a gazdasagban és a tarsadalmi élet egyéb teriiletein

Az 1980-as évek elejétsl kezd6d6en vildgszerte Uj tendencia bontakozott ki a
gazdasagi vallalkozasok korében. Szemben a kordbbi gyakorlattal, amikor a gazdasagi
tevékenységeket integralt szervezeti keretek kozott valdsitottdk meg, az
megkozelités szerint csak a vallalat stratégiaja szempontjabol meghatdrozé (un. core)
feladatokat indokolt szervezeten belil végezni. Amely feladatok nem tartoznak ebbe
a korbe, azokat lehetséges, s gyakran indokolt is vallalatok kiviilre szervezni. E
szervezeti felfogas elterjedése eredményezte a haldzatosodas megjelenését a
gazdasagban. A fejl6désben meghatarozd szerepet jatszott a Toyota termelési
rendszer sikere, s gyors elterjedése nem csupan az autdiparban, hanem mas

agazatokban is.

Az Uj szervezési koncepcid a kovetkez6 1épcs6ben mas, példaul kdzszolgalati
szervezetek korében is elterjedt. A halézatos megoldas kilonosképpen elényokkel
rendelkezik a hierarchikus szervezédéssel szemben a gyors Utemd kornyezeti

valtozasok idGszakaban.

A haldzatosodas tobbféle formdaban is jelen van napjainkban a gazdasagi és
tarsadalmi életben, mint példaul a stratégiai szovetségek, franchise megoldasok,
beszallitéi rendszer, bérmunkaltatds, kozos vallalatok (joint venture). A hdldzatok
fontos szerepet jatszanak a regionalis fejlesztésben is, hiszen ezaltal a centrumon
kivili térségek kis- és kozepes vallalatai Uj tzleti lehet6séghez juthatnak azaltal, hogy
egylttmUikodnek az ott mikoédsé — gyakran kilféldrél oda telepililt — nagyobb

vallalatokkal.

Magyarorszagon a klaszteresedés a rendszervaltast kovetéen bontakozott ki,
részben a korabbi monolit, allami tulajdonban Iév6é vallalatok tarsasagokra

bomldsaval és privatizacidjaval Osszefliggésben. Ezzel parhuzamosan megjelentek a



haldzati egytttmikodésre éplilé vallalkozasok az ujonnan alapitott maganvallalatok
korében is. A beszdllitéi tevékenységet végzé vallalatok a magyar gazdasag uUj,
gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl egyardnt nagy jelentGségli vallalatfejlG6dési

iranyat képezik.

A halézatosodas jelentGsége a Cserehati Kistérség fejlédése szempontjabdl

A Cserehati Kistérség gazdasdagi strukturajara a nagyvallalatok hidnya, a kis- és
kozépvallalatokra, valamint csalddi gazdasagokra épllé gazdasagszervez6dés
jellemz6. Az orszag mas régidihoz viszonyitva is alacsony a foglalkoztatasi szint,
magas a munkanélkiliség. A problémat fokozza a munkaeré jellemz&en alacsony

képzettségi szinvonala és a lakossag etnikai 6sszetétele.

Az elbrelépés egyik utja lehet a térségben m(ikdédd vallalkozdsok és csaladi
gazdasagok Osszekapcsolasa a térségbeli, valamint a centrumban (Miskolcon)
m(ikod6 vallalatokkal. E kapcsolddds Uj munkalehetGségeket, az életszinvonal és

életmdd mindGségi javulasat eredményezheti a térség lakossaga szamara.

Tanulmanyunkban a régié tdrsadalmi innovdcidjanak egyik lehetséges
szervezeti megoldasat, a klaszter-kapcsolatok kialakitdasanak lehet&ségeit vizsgaljuk.
Kutatdasunk kozéppontjadban a Cserehati Kistérség all, a vdllalatkdzi kapcsolatok
fejlédése szempontjabdl azonban vizsgalatunk kiterjed a Borsod-Abauj-Zemplén
megyében mikoddé véllalatok szélesebb korére, kiilonos tekintettel a Miskolcon

m(ikddg, illetve miskolci kozponttal mikoédd vallalatokra és klaszterekre.

Borsod-Abauj-Zemplén megyében a klaszterek megjelenése a 2000-es évek
elejére nyulik vissza. A klaszterek jellemz6en miskolci székhellyel miikédnek.
Kutatdmunkank sordn — nagyrészt az interneten keresztil — az aldbbi pontban

felsorolt klasztereket sikeriilt beazonositani.



M(ik6do klaszterek Borsod-Abatj-Zemplén megyében

1. Miskolc Belvarosi Gazdasagfejleszt6 Klaszter
A klaszter 2011-ben alakult, jelenleg 25 miskolci székhely(i szervezet a
tagja. Tevékenységének kozéppontjadban a belvarosi kereskedelem
fejlesztése all. A klaszter menedzselésével kapcsolatos feladatokat a

BOKIK Nonprofit Szolgdltato Kft. latja el.

A klaszter feladata a helyi vallalkozasok piacra jutasanak elGsegitése.
igy szabadtéri vasdrokat tartanak, ahol a klaszter tagjai és egyéb
kereskeddk helyi termékeket arusitanak. A klaszter tanulmanyokat is
készittet, példdul a belvaros jelenlegi helyzetének felmérésérdl,
fejl6édésének trendjeinek elemzésérél. Készitett egy adatbazist is,
amely exkluziv termékeket arusité, a f6utcdn kivanatos cégeket
tartalmazza, valamint egy olyan tanulmany is elkésziilt, mely a helyi
termékeket arusité Uzletsor koncepcidjat és miikodési feltételeit

tartalmazza.

2. Magyar Uripari Klaszter
A klaszter 2007-ben alakult 17 tarsasag részvételével. Kozpontja
Miskolcon van. Tevékenységének kozéppontjadban az innovacio
elGsegitése, az érintett kutato-fejleszté cégek, vallalkozdsok és
tudomanyos mihelyek kapcsolatanak fejlesztése. Jelenleg 30 tagbol
all, amelybdl 21 kisvallalkozas, 2 egyetem, 3 kutatdintézet, 3 nonprofit
kft, 1 gazdasagi kamara. A klaszternek két fokuszterilete van, az egyik
Greszkdzok (tudomanyos, foldi szolgdltatasokat tdmogatd) létrehozasa,

a masik Grszolgaltatasok (foldmegfigyelés) nyujtasa.

3. Eszak-magyarorszagi Autéipari Klaszter (NOHAC)



A klaszter 2006-ban alakult, 9 alapito tagja volt. A szervezet jelenleg 74
taggal rendelkezik. A tagvallalatok foglalkoztatottjainak Osszlétszama:
11 661, a tagvallalatok arbevétele csaknem 420 millidard forint, a
tagvdllalatok export darbevétele pedig meghaladja a 337 millidrd
forintot. A klasztert 2014-ben akkreditdltak. Tagjai kozott kis és nagy

cégek egyarant talalhatéak.

A klaszter célja, hogy az észak-magyarorszdgi térség autdipari
beszdllitdinak tdrsuldsa révén névelje azok versenyképességét,
innovdcids és jovedelemtermel6 képességét, s igy kézelebb hozza
tagjait az eurdpai autdgydrtdshoz és az eurdpai autdgydrtdst
partnereihez. 2015-ben elnyerte az Akkreditdlt Innovdcids Klaszter

dijat.

Eszak-magyarorszagi Informatikai Klaszter

2007-ben 6t vallalat alapitotta. Székhelye Miskolcon van.
Jelenleg 41 vallalkozas a tagja. 2010-ben akkreditaltak.
FGbb tevékenységei:

- kutatasi tevékenység,

- Domain- és tarhelyszolgaltatas, online marketing,
- Banki informatika,

- Automatizalds, ipari informatika,

- ERP, CRM rendszerek,

- Egyedi szoftverfejlesztés,

- Tesztelés,

- Szoftver és hardver kereskedelem.

Borsod-Abauj-Zemplén megyei Képzési Klaszter

2015-ben alakult a klaszter. Székhelye: Miskolc



Tevékenységi korébe tartozik a megye kozép- és fels6foku
oktatdsi kapacitasanak kihasznaldsaval képzések szervezése és

a palydazati tevékenység tamogatdsa.

Alapité tagjai:

a. Borsod-Abauj Zemplén Megyei Fejlesztési Ugynokség,
b. Miskolci Egyetem,

c. BAZ megyei Kereskedelmi és Iparkamara,

d. Sanmina Magyarorszag Kft.

e. Bakai Szerszamgép Szerviz Kft.,

f. PreC-Cast Kft.,

g. KV Epitipar Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Geo-Nord Geotermikus Tavhd Klaszter

2011 janudrjaban alakult, székhelye Miskolcon van.

Alapitdok:Geo-Wendung Zrt, valamint Kistokaj, Maly,

Nyékladhaza és Godoll6 dnkormanyzata.

2015-t6l a tevékenység boviilésével Geonord Energetikai és

Fejlesztési Klaszterként m(ikodik.

A klaszter célja, hogy a geotermia, valamint a geotermikus
tdvhérendszerek kiépitése, fejlesztése, a technoldégia komplex
alkalmazasa terliletén az ezen technolégiakat alkalmazd szervezetek,
vallalkozasok és onkormanyzatok szerepvallaldsaval gazdasagfoldrajzi
adottsagok alapjan kapcsolatrendszereket fejlesszen, gazdasagfejleszté
szolgaltatasokat nyujtson, egylttmikodési halézatot hozzon létre és
mikodtesse azt.

7. Borsod-Abatij-Zemplén Megyei Szénbanyaszati Klaszter

2013 decemberében alakult miskolci székhellyel.



A klaszter alapitoi:

- Nemzeti Fejlesztési Minisztérium,

- Magyar Banyaszati Szovetség,

- Banya-, Energia- és Ipari Dolgozdk Szakszervezete,

- Orszagos Magyar Banydaszati és Kohdszati Egyesiilet.

A klaszter célja, hogy kozosen |épéseket tegyenek a
szénbanyak Ujbdli megnyitdsa és fejlesztése terén. Az alapitas
hatterében a kormdany azon elképzelése huzédik meg, hogy

megteremtsék a feltételeket a banyaszat fejlesztéséhez.

8. Dél-Borsodi Egészségiigyi és Szocialis Klaszter

2007-ben jott |étre a tobb agazatra (egészségligyi- és szocialis ellatas,
oktatas, kutatasfejlesztés és innovacid) tagozddo szervezet. A klaszter
jelenleg 23 tagot szamldl, tovabba 5 szerz6déses partnere van. F6
mUikddési teriletiik a szocialis és az egészségligy hatarteriletei, igy
olyan fejlesztéseket végeznek, amelyeket mindkét szféra hasznosithat.
Programjaik kozll néhany: kidolgoztak példaul egy olyan késziiléket,
amellyel meghatarozhatd az idéskoruak funkcionalis allapota, amire
tréningeket épitve elérhet6 a mentalis és fizikai dllapot megbrzése. Egy
masik érdekesség: az indiai gyégyaszat (ayurveda) bevezetésének
projektje, vagy a Harmadik Kér Egyeteme Alapitvany altal id6skoruak
szamara kinalt lehet6ség, amely célja a mentalis képességek
megébrzése, fejlesztése.

A klaszter tevékenysége palyazatokon alapszik, gazdasagi bevétele

nincs.

9. ENIN Kornyezetipari Klaszter
A klaszter 2007-ben alakult 6 taggal. A klaszter célja, hogy a térségben

Osszefogja a  kornyezetipar (hulladék-, szennyvizgazdalkodas,



10

kornyezetvédelem) mikodésében érintett piaci szereplket, segitse az
innovativ kornyezeti technoldgidk meghonositdsat, fenntarthaté

energetikai kozosségek létrejottét

10. Eszak-Magyarorszagi Logisztikai Szolgaltaté Klaszter (Nordlog)
A klaszter 2008-ban alakult egy palydzat finanszirozasabdl. Célja a
piacon jelenlevé szamos logisztikai jellegl szolgaltatdsokat nyujtod
vallalkozdsok kozott a mar meglévé alkalmi egylUttmikodésekre
alapozva szorosabb kapcsolat, és hosszabb tavd, atgondolt kozos
stratégidn alapuld egyuttmdikodés kialakitasa. Jelenleg jelent&sebb

tevékenységet nem mutat fel.

11. Eszak-Magyarorszagi Bor Klaszter
A klasztert 2009-ban alapitotta a régié 24 meghatdrozdé boraszata
miskolci székhellyel. A szervezetben tokaj-hegyaljai, bikkaljai, egri és
matravidéki borvidékek vezetd boraszatai vesznek részt. F6 célja a
borvidékekre jellemzG6 borok és borkultira egységes népszerisitése és

a borturizmus fellenditése. Jelenleg érdemi tevékenységet nem folytat.

12. Amarant Innovacios Klaszter
A klaszter 2011-ben alakult 4t az Amarant Klaszterbdl. Célja lagy szaru
mezG6gazdasagi novények (energiafli) termesztésének és energetikai
felhasznaldsanak koordinaldsa. Jelenleg 28 tagja van szamos agazatbdl.

Az utolsé érdemi tevékenységet 2013-ban folytatta.

13. NAUTILUS Fenntarthaté Eletméd Klaszter
A klaszter 2011-ben alakult. Célja a fenntarthaté életmddhoz sziikséges
termékek és szolgaltatasok piacra jutdsanak elGsegitése. A klaszter
m(ikédésének el6zménye a miskolci belvarosi Biovasar megszervezése
volt. Jelenleg a szervezetnek 62 tagja van. 2012-ben elnyerte az

Eurdpai Klaszter Kivalosagi Kezdeményezés bronz fokozatat.
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A fenti klaszterek Miskolci kdzponttal mikodnek, s pillanatnyilag
meglévd (de a tovabbiak ellenérizend6) informacidink szerint nem foglal
magdaban olyan vallalkozast vagy egyéb szervezetet, amelynek
tevékenysége a Cserehati Kistérséghez kozvetlenil kapcsolddna.

Emiatt célszer(inek latszik a klasztereken tdlmutatdan is foglalkozni a
szervezetkozi kapcsolatok és halézatok munkajahoz vald
kapcsolddassal a cserehati szervezetek szempontjabdl. E célbol
attekintettik a BAZ megyében m(ikodd ipari parkok fébb jellemzéit. Az

alabbiakban ezeket mutatjuk be.

Borsod-Abauj-Zemplén megyében miikodé ipari parkok (2011. évi adatok alapjan)

1. tabldzat

Ipari Park Uzemeltetd Cégek szama
1. Barcikai Ipari Park Kazincbarcika Onkorm. 11

2. BorsodChem Ipari Park BorsodChem Zrt. 13

3. Didsgy6ri lpari Park DIGEP Ipari Park Kft. 67

4. Encsi lpari Park Encs Varos Onkorm. 16

5. Fels6zsolcai Logisztikai Ip. P. FIZ Kft. 54

6. Kazincbarcikai Ipari Park  AES Borsodi Energetikai Kft. n.a.
7. Mez6kovesdi Ipari Park Mez8kévesd Onkorm. 4

8. MIP Miskolci Ipari Park. MIK Miskolci Ingatlangazd. Zrt. 37

9. Miskolc Alsdzsolcai Ip. P. MAIP Miskolc Alsézsolca Ip.P.Kft. 10

10. Miskolc Déli Ipari Park MIK Miskolci Ingatlangazd. Zrt. 8
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11. Ozdi Ipari Park Ozdi Ipari Park Kft. 129

12. Sajébdabonyi Vegyipari Park SVIP Sajébdbonyi Vegyipar Park Kft. 16

13. Satoraljaujhelyi Ipari Park Satoraljaujhelyi Ipari Park Kft. 43
14. Szerencsi Ipari Park Szerencsi Ipari Park Epit6 és Szolg. Kft. 14
15. Szikszdi lpari Park Szikszdi Ipari Park Kft. 7
16. Tiszaujvarosi lpari Park  TiszaSzolg 2004 Kft. 15

Osszesen: 442

A fenti tablazat mutatja, hogy a Cserehati Kistérségben 2 ipari park mdkodik: az egyik
Encsen, a masik Szikszén. Az Encsi Ipari Park 16, a Szikszdi Ipari Park 7 szervezetet foglal
magaban. Szikszé esetében hozza kell tenni, hogy a HELL Ring Kft. a varos déli részén jelentGs
iparterilet-fejlesztési projektet valésit meg, amelynek keretében 9 Uj vallalat

betelepiilésével szdmolnak.

Edelény kiltertletén is megkezd6dott az iparteriilet fejlesztése, ahova betelepiilt a
csokoladégyar és a betongyar. Edelényben szamos nagyobb vallalat m{koédik, amelyek
tevékenységi korében az épitbipar, a nyomdaipar, a fafeldolgozas, a kereskedelem egyarant

megtaldlhatd. F6bb adataikat a 2. tablazat mutatja.
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2. tablazat

Edelény teriiletén miikd6 nagyobb vallalatok listaja

Cég neve Cime Telefon sz. Tevékenysége

Agrobal Kft. Edelény, Finkei ut 47. 48/342-888 Gabonatermesztés
Altavill Kft. Edelény, Tompa M. ut 17.  48/342-729 Villanyszerelés
Bddva-Ep Kft. Edelény, Petéfi Ut 5. 48/525-140 EpitSipari kivitelezés
Eclipse Print Kft. Edelény, Miklés Gy. it 29.  48/526-111 Nyomdaipar

Fedrid Kft Edelény, Matyas k. ut 3/A/2 48/341-205 Mélyépités,kozmUiépités
FEFA Kft. Edelény, Jozsef Attila at 34. 48/525-052 Fafeldolgozas

Frekvencia 2000 Kft. Edelény, Szent Marton Ut 3. 48/525-291 Mo(ianyag nyilasz. gyartasa

Hali-Agua Idegenforgalmi Kft. Edelény, Borsodi Ut 65. 48/525-045
Személyszallitas

Képes és Tarsa Kft.  Edelény, Vorosmarty ut 57. 48/525-118 Magasépités



Linga Kft.
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Edelény, Szent Marton ut 3. 48/525-278 Csokoladégyartas

Magyar Kozut Nonprofit Zrt. Edelény, Miklds Gyula it 56 48/524-030 Kozutkezelés

MEDA-STAR Kft.

flitésszerelés

Orszak-Borsod Kft.

Roland Auto Kft.

Trixon-B Kft.

Takacs Kft.

Magyar Posta Zrt.

OTP Bank Nyrt.

Penny Market Kft.

Profi Magyar Zrt.

Unio Coop Zrt.

Edelény, Lévay ut 26.

Edelény, Jozsef A. Ut 36.

Edelény, Szentpéteri ut

Edelény, Szentpéteri ut

Edelény, Miklds Gy. at 54.

Edelény, Téth Arpad Gt 7.

Edelény, Téth Arpad ut 1.

Edelény, Borsodi ut 9/13

48/525-104

48/525-076

48/525-123

48/252-176

48/342-478

Edelény, Antal Gyorgy ut 20/A

Edelény, Antal Gyorgy utl.

Viz-, gdz- és kdzponti

Vegyes épitGipar,szakipar

Autokereskedés,
autdjavitas
Autdkereskedés,
autdjavitas

Fuvarozas

Borsodi ut 11.
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Klaszterek, illetve a szervezetkozi hal6zatok egyéb formainak kialakitasa

A fenti 2. tablazatban taldlhato vallalatok tevékenységi kore alig, vagy

egyaltalan nem kapcsolédik a BAZ megyei klaszterek, vagy ipari profiljahoz, ami megneheziti
az edelényi vallalkozasok szamdra a szervezetkozi haldzatokhoz valé csatlakozast. A centrum
— periféria haldzat kialakitdsa a Cserehati Kistérség vdllalatai szamdara nehezen megoldhaté

feladatnak tdnik.

Természetesen ez a megadllapitds csak el6zetes véleménynek tekintendd, a tovabbi
kutatasainknal a kérdGivezés, illetve interjuzas sordn célirdnyos kérdésekkelsziikséges

alaposabb ismereteket szerezniink.

Szikszd és Encs esetében a két ipari parkban 6sszesen 23 vallalkozds m(ikodik. Meg
kell vizsgalnunk, hogy a szervezetkozi kapcsolatok milyen formajanak  létrehozdsa  tlinik
lehetségesnek az ipari parkokban tomorilt vallalkozasok kozoétt, illetve azok és a kistérség
egyéb szervezetei kozott (példaul az Edelényben m(ikodé vallalkozasokkal). Azt is fel kell
tarnunk, hogy milyen hajlanddsag van ezen szervezetek vezetSiben a haldzatosodas
valamely formajanak kialakitasara. Ahogy az a projekt edelényi nyitd programjan is

elhangzott, az egyuttmikddés csak az érintett szervezetek aktiv részvételével lehetséges.

Mi generalhatunk otleteket, ajanlhatunk lehetséges megoldasokat, de ez 6nmagaban
kevés az innovaciok gyakorlatban vald megvaldsulasahoz.

A klaszteresedés lehet a térségi innovaciok egyik lehetséges fejlédési iranya, de
ezen tulmenden foglalkoznunk kell a lazabb szervezetkozi egylttm(ikodés lehetséges
formaival is. Minden olyan lehet6séget figyelembe kell ~vennink, amely térség

fejl6dése, az ott él6k életkoriilményeinek javitdsa szempontjabdl potencidlis el6relépést

jelenthet.
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1.3. Interjuk a térségi innovacid szerepldivel
Készitette: Marciniak Rébert

A kutatds célja

A térségi tarsadalmi innovacidk stakeholder és haldzat elemzése kapcsan olyan

kutatas elvégzése, amely valaszt ad arra, hogy a feltdrt érintettek milyen tarsadalmi
innovaciokkal taldlkoztak, miben vettek részt, akdr kezdeményez6ként, akar résztveviként,
akar kedvezményezettként. Milyen mas tarsadalmi innovacios projektekrdl tudnak, milyen
ezek sikeressége és milyen problémadkat latnak ezek megvaldsitasa sordn.

Az interjuk esetében kutaténként 6t interju elvégzése keriilt meghatarozasra.

A kutatds mddszertana

A kutatds médszertandhoz az interjus vizsgdlat kerilt kivalasztasra. Az interjukhoz a kutatasi
csoportvezet$ altal biztositott kérdéslista allt rendelkezésre, amely tartalmazta a kotelez6
kérdéseket, de ezen felll az interjus megkérdezés félig strukturalt megoldast kovetett, azaz
az el6irt kérdéseken fellil a beszélgetés iranyat figyelembe véve egyéb kérdéseket is fel
lehetett tenni. Az el6re definidlt kutatdsi kérdéslista olyan kérdéseket, statisztikai
adatfelvételt is tartalmazott, amely adatokat az interjuban résztvevék nem tudtak megadni
illetve maga az interji moddszertana sem volt erre alkalmas. Az interjuk esetében
modszertanilag nem volt meghatarozva

a lebonyolitds mddja, ezért minden esetben id6 és koltség szempontjabol

leghatékonyabb mddon, telefonon zajlottak az interjuk.

A kutatds idébelisége

Az interjus kutatas elvégzése egy hdnapot vett igénybe, amibél a legtbbbet,

korulbelll két hetet a cimadatbazis frissitése és kiegészitése, az érintettekkel vald
kapcsolatfelvétel, az interjukhoz id6pont-egyeztetések vittek el. Az interjuztatas tobb
esetben az interjualanyok elfoglaltsaga miatt atltemezésre kerilt, de nagyjabdl egy hétig
tartott, mig az interjuk feldolgozdsa tovabbi két hetet vett igénybe. Az interjuk augusztus
utolsé hetében késziiltek. Az interjuk id6tartalma valtozd, de 4altaldban 20-30 perc
hosszusaguak voltak.

A kutatds célcsoportja és résztvevdi

Az interjus kutatds elvégzéséhez a munkacsoport vezet6je egy cimadatbazist

biztositott. Ebben korilbelll 75 térségbeli szervezet és hozzatartozdan

szervezetenként akar tobb személy elérhetGsége szerepelt. Az adatbazis tobb évvel ezelGtti
adatokat tartalmazott és azdta nem kerilt frissitésre. Az adatbazisban szerepld szervezetek
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kozigazgatasi és non-profit szervezeteket tartalmaztak. Forprofit szervezet nem volt a cimek
kozott.

Mivel fennallt az a feltételezés, hogy a cimadatbdzisban szerepl6 szervezetek

tdrsadalmi innovacidkkal vald kapcsolata és ezekrél vald informaltsaga eltéré

mértékl, noha az el6re megkapott kérdéslista kérdései ezt sugalltdk, ezért a kutatdsi
csoportvezetGvel egyeztetve az interju és a kutatasi kérdések is ennek megfeleléen lettek
értelmezve.

Mivel telefonos koltségkeretet a kutatas nem biztositott, ezért koltséghatékony

moddon a megkeresésekhez a cimadatbdazisban szerepl6 email cimeket hasznaltam. Ennek
sikere érdekében a cimadatbazis részbeni frissitésre és kiegészitésre is keriilt. Két korben
Osszesen 21 megkeresést végeztem el, els6sorban 6nkormanyzatok és civil szervezetek
vezetS képviselbit kerestem meg. A megkeresésekre nagyjabol egy héten bellil 6sszesen 6t
pozitiv visszajelzés érkezett 6nkormanyzati tarsulasoktol és civil szervezetektél, a kérdGives
kutatasban pedig végil ezek a szervezetek vettek részt. Résztvev6k mindegyike szivesen
vallalta az interjut, egy kivételével mar kordbban értesiilt a T-modell kutatas létér6l és
céljardl, illetve hajlanddésdgot mutatott a kutatds tovabbi részében illetve mas
egyuttmikodésbe is bekapcsolddni.

Az interjuk leirdsa

A kovetkezd alfejezetek az Ot interjus kutatds eredményeit tartalmazzdk feldolgozott
formaban. El6bb a kérdések vastagitott formaban, majd az erre érkezett vdlaszok kivonata
lathatd. A kutatdasi interjuk teljes szovege digitdlis formaban az interjuztaténal rendelkezésre
all.

Elsé interju

Interjualany: Osgyani Gabor

Szervezet: Edelényi Kistérségi Tobbcélu Tarsuldas
Interjualany beosztasa: Menedzser

Kérem, hogy réviden ismertesse a szervezetet, amelyet képvisel?

Az Edelényi Kistérségi Tarsulast 2005-ben az akkor hatalyos dnkormanyzati torvény hozta
létre, tobb teriiletfejlesztési tarsuldst egyesitésével az akkori edelényi statisztikai kistérség
terliletén. Eredetileg 47 telepiléssel, majd az azéta tortént torvényi valtozasok hatdsara ez a
szam egy telepliléssel (Aggtelek) csokkent. A tarsulas 2005-2012 kozott tobbféle kotelezé
feladatot latott el, amelyben volt harom alapfeladat:

-kozoktatds-szervezés;

-Onkormdnyzatok belsé feladatainak szervezése;

-és a teriiletfejlesztés.

Ezen kiviil szamos valasztott feladatot is végzett, amelyre normativ tdmogatast is kapott.
Korilbelil 10-12 f6s munkaszervezet végezte ezt a tevékenységet.2013-t6l a
munkaszervezet 2 f6re csokkent, mivel az Uj teriiletfejlesztési torvény hatdsara a feladatokat
mas szervezetekhez delegdltak és a meglévs feladatok tovabbviteléhez nem kaptak normativ
tdmogatast. Egyetlen dedikalt feladata maradt az orvosi Ugyelet biztositdsa. A
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torvényvaltoztatds utan a tarsulasban szereplé Onkormanyzatok nem kivantak plusz
feladatokat vallalni.

A normativ tdmogatas mellett a tarsulds az el6z6 tervezési idészakban tobb Eurdpai Unids
palydzati forrast is nyert, ahol a leghdtranyosabb kistérségek szamara kiirt teriletfejlesztési
palydzatokon szerepelt sikeresen. Volt egy komplex program is a gyermekszegénység ellen,
amelyre csak tarsulasok pdlyazhattak, és aminek az eredményeképpen a projekt végéig a
tarsulas fennmaradt.

Mi (volt) a sajdt szerepe a szervezetnél?

Az interjualany ot évig dolgozott a Regionalis Kutatasok Kozpontjdban, majd 2005ben
csatlakozott a tarsuldashoz vezet6 tervez6ként, majd 2009-t6l projektvezetd és
projektmenedzser tébb projektben. A komplex projekt lezdrasaval az interjdalany az interju
készitésének a napjan mar nem all a szervezet alkalmazasaban. A projektben nagyjabél 40 f6
volt alkalmazasban és ezen felil pedig tovabbi 60 f6 volt megbizasos

jogviszonyban. Az 6 foglalkoztatasuk a projekt lezarasaval véget ér.

Mi az oka a tdrsulds leépitésének?

Leginkabb az, hogy a kordbban elnyert palyazati projektek mar lezarultak, az Uj tervezési
id6szakban még nem irtak ki a tarsuldsok szamadra elnyerhet6 0j pdlyazatokat. A tarsulds
azonban nyitott arra, hogy ha kiirdsra kerillnek az 0j tervezési ciklusban szereplé palyazati
lehetdségek, akkor a tarsulds dontése alapjan és a rendelkezdésre all6 eréforrasok
ismeretében majd Ujabb palydzatokat nyudjtson be.

Mi a tdrsadalmi innovdcid sajdt fogalma?

Mez6gazdasagi, munkaerd-piaci és turisztikai dgazatban eléforduld, a tarsadalomra pozitivan
hatd, ujité kezdeményezések.

Milyen tdarsadalmi innovdcidkat tapasztalt akdr a tdrsuldsban, akdr azon kiviil?

A tdrsulasban szerepl6 46-47 teleplilésen szdmos ehhez kapcsolédd tevékenység zajlott,
azonban Osszességében a térség nem bdévelkedik ilyen tevékenységekben. A legismertebbek
a szendréladi gombalizem, a tandda programok vagy gyermekszegénység elleni komplex
programok. De kiemelhet6 néhany telepiilés is, ahol voltak munkahelyteremtd és munkahely
megtartd programok pl. start munka programokat szocidlis szbvetkezetek formdjaban
kivantak tovdbbvinni az 6nkormanyzatok a gazdasagi termelésiiket. llyen telepiilés volt
példaul Boldva, Edelény, Szendrélad, Szendr6, Perkupa vagy Szalonna.

Emellett volt, ahol szocialis foldprogram mint mez6gazdasagi irany is elindult még a start
munka programok el6tt. Ez leginkdbb a Bhim Bao egyesiilet munkajaban, unids projektek
keretében vagy a mar emlitett szendréladi gombailzem esetében. De ilyen tarsadalmi
innovacio a turisztikai terlleten létrejott Histéria-volgy, ahol viszont kellettek volna aktivabb
onkormanyzatok, ezért ez az innovacio alszik. A legf6bb probléma itt a munkaeréhidny volt,
ami a pénzhianybdl fakadt. Az 6nkormanyzatok nem forditottak elegendd sajat forrast ezek
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gondozasara és fejlesztésére, a sok esetben pedig felhasznalt kdozmunka programokban
szerepl6 human er6forras pedig igazabdl nem volt arra alkalmas, hogy ezeket a turisztikai
Ujitdsokat megfelelS szinvonalon tdmogassa.

Volt két fiatalok szamara szervezett projekt is, amelyek képzett munkaerd helyben tartdsat
tlzte ki célul. Itt kozel masfél évig korulbeliil 40 6 fiatal fels6foku végzettséggel rendelkez6
munkanélkili vagy munkakeresé tamogatasat végezték. Itt fejlesztési munkacsoportokat
hoztak létre: turisztika, agrarium, gazdasagfejlesztés, kommunikacié és oktatds és szocialis
agazat. 2-3 f6 adminisztraciot végzett, a tobbiek pedig a végzettségiiknek megfeleld
munkahelyeken végeztek szakmai munkat, kozilik pedig sokan a projektek lezarultaval ott
tudtak elhelyezkedni, ahol a projektet toltotték.

A tdrsadalmi innovdciok nehézségei, a projektek esetleges sikertelenségének
okai?

A tarsadalmi innovaciés projektek sikerének és sikertelenségének az oka megfelel6
munkaerd megléte vagy hianya. Nem a pénzhidny a f6 ok, hanem hatarozott elképzelések
kellenek, amikhez aztan pénzt lehet tenni.

Tdrsadalmi felel6sségvdllalds hogyan jelenik meg a projektekben?

A helyi vallalkozok profitaltak a projektekbdl, hiszen ha volt ra lehet6ség, akkor

ezekt6l vettek igénybe szolgaltatdsokat. llletve a munkaerd helyben tarté projektekben
munkaer6hdéz jutottak.

A tarsadalmi innovacios projektekben pedig mindenhol megjelentek tarsadalmi
felelGsségvallalasi célok, igy voltak projektek a tarsadalmi kilonbségek mérséklése, civil
szektor megerd@sitése, kozoktatasi innovacidk elterjesztése,munkaerdpiaci helyzet enyhitését
célzd, egészségfejlesztési célu illetve gyermekszegénység elleni komplex projekt, amely
utdbbi példaul 56 kisebb részelemet tartalmazott. Minden projekt elérte a projekt
indikatorait, azonban rovid id6tdvon érzékelheté csupdn ezek hatasa. Hosszu tavu ezek
fenntartasa és nagyobb tarsadalmi 6sszefogdas lenne sziikséges.

Ezekben a tdrsadalmi innovdcios projektekben volt-e regiondlis egyiittmiikédésiik mds
szervezetekkel?

Nem jellemz6. Ugyan volt partnerség pl. egy miskolci szervezet foglalkoztatott
munkaerdét, azonban a tarsulas egyre marginalisabb szerepet tolt be, emiatt
megkeresések sem érkeznek. Inkdbb a LEADER szervezet

A tdrsulds jovéjével kapcsolatban lehetiink-e optimistdk?

Lehetiink optimistak, de jobb realistanak lenni. Nem minden telepilésvezet§ latja az el6nyét
ennek az egylttmikodésnek és nem is feltétlen kivannak sajat er6forrdsokat aldozni az
egylttmUkodés sikeréért, ezért jobb marketingre, a dontések el6készitésére és a
dontéshozéknak valé jobb ,eladdsra” van sziikség.
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Masodik interju

Interjualany: R6czei Norbert

Szervezet: Bhim Rao Egyesiilet, BOCS projekt
Interjaalany beosztasa: Projektvezetd

Kérem, hogy réviden ismertesse a szervezetet, amelyet képvisel?

A Bhim Rao Egyesiilet 2002 6ta Szendrdlad kézponttal mikodik és hatranyos helyzetl roma
fiatalok felzdrkoztatasdval foglalkozik, tanéda halézatot szervez, tarsadalmi vallalkozasok
inditottak (gombatizem), kulturalis kozpont, mentorhalézatot mikodtetnek. Nagyjabdl 50-60
ilyen ember van, aki ezekben a projektekben kdézremikaodik.

Mi (volt) a sajdt szerepe a szervezetnél?

Egy mentorhdld projektotlettel csatlakozott az egyesiilethez mint projektvezetd. Azéta
szamos Ujabb projekt indult, ami a kozosség egyben tartasara szervez6dott. Példaul most egy
hungarikumos palydzat kapcsan indult egy projekt egy tajegységi nemzeti értéktdr
létrehozdsdra, ami egyben tartja a korabban létrejott csapatot és igy az emberi értékek
Osszegylijtése utdn, most a targyiasult vagy eszmei értékek helyi 6sszegy(ijtése zajlik.

Mivel Magyarorszagon biztos anyagi és igy emberi er6forras sincs egy ilyen szisztematikus
térségfejlesztéshez, ezért jelenleg inkabb a projektotleteket a forraskiird céljaihoz igazitjak és
igy igyekeznek a legtobbet tenni a térség sikeréért. Hisz abban, hogy minden térségi
szerepl6nek Ossze kell fogni a siker érdekében, nem szabad parhuzamos feladatokat ellatni.

Milyen forrdsokbdl dolgoztak a projektek esetében?
Leginkdbb unids forrasok, de volt Féldm(ivelésiigyi Minisztériumban kiirt palyazati forras.
Mi a projektek sikerének a kulcsa?

A projekt sikerének kulcsa, hogy ehhez teljes allasu emberek lennének sziikségesek, akik
nem madasodallasban, hobbiként végzik ezt a tevékenységet, hanem teljes

allasban, elhivatottan és lokalisan. Olyan emberekre lenne sziikség, akik meg tudnak élni
abbdl, hogy ilyen térségfejlesztési projekteket visznek. A palydzatok pénziigyi forrdsaival van
a kisebb gond, azokat hozzda lehet rendelni a megfelel6 célokhoz, viszont olyanokat talalni,
akik ezt megfelel6en lemenedzselik, az mar egy masik kérdés. Jelenleg kb. 4-5 ember
félalldsban végezte ezt a munkat. A kitorési pont az lenne, hogy egy iroda 4-5 ember
f6allasban végezzen koordindld és projektgenerdld feladatkorben. A térségben nagyon sok
szerepl6 van, ezeknek részstratégiaik vannak, de ezek az aktorok nem nagyon beszélnek
egymassal, igy a stratégiak nagyon sokszor nem valdsulnak meg. Mar az is nehéz, hogy ezek a
szereplGket egy asztalhoz Uiljenek és kozosen talaljak ki a térség fejlesztéseinek f6bb iranyait.

Tovabb neheziti ezt a politika szerepe, hiszen a forrasok leginkabb kormanyzat irdnyabdl és
annak jovahagydsaval érkezhetnek. Ezért az ilyen projektek
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diplomatikus megkozelitést is igényelnek. A jo projektek ezért alulrdl szervez6dd, valds
igényeket kielégit6 tevékenységek, amelyeket a kormanyzat is tdmogat.

Mennyire vett részt a projektekben a vdllalkozdi szféra?

Volt prébdlkozas, volt is rd nyitottsag, néhany vdllalkozas foglalkoztatott is néhany
projektben érintett fiatalt, de nem volt komolyabb egylittmikodés.

A tdrsadalmi innovdciok nehézségei, a projektek esetleges sikertelenségének okai?

A projektek rovid tavon sikeresek voltak, de a hosszu tavu hatasuk korlatozott.

Ennek oka leginkdbb a passzivitdsban és a menedzsment problémakban keresendd, mert
addig mentek a projektek, amig azokat valakik mozgattak. Ahogy lejartak a projektek, a
résztvevik eltlintek. A legnagyobb probléma az érintettek passzivitasa és az ambicid hianya.
Nagyon nehéz az itt élGket (f6leg a fiatalokat) motivalni, hogy tegyenek a sorsukért.

Mi a tdrsadalmi innovdcid sajdt fogalma?

A szerves (organikus) fejl6désben hisz, hogy az emberek megalakitjak a sajat

rendszeriket és abban élnek, amiben jol érzik magukat. Segiteni persze kell, de dvatosan kell
ezzel banni, olyan projektekkel, amik a tdrsadalomba, a kozdsségbe beleillenek, amik az
értékrendtél nagyon nem térnek el. Tehat a tarsadalmi innovacié rasegités a meglévé
tarsadalmi folyamatok jo iranyba terelésére.

A tdrsadalmi felel6sségvdllalds hogyan jelenik meg a projektekben?

Nem voltak ilyen célzott indikatorok a projektekben.

Ezekben a tdrsadalmi innovdcids projektekben volt-e regiondlis egyiittmdikédésiik mds
szervezetekkel?

Abszolut lokalis projektek voltak a résztvevék korében, de egyluttmikodések mas
szervezetekkel nem voltak.

Vannak-e jévére nézve projektétletek?
Munkahelyteremtd vallalkozasi 6tletek vannak.
Harmadik interju

Interjaalany: Mdré Istvan

Szervezet: Edelényi Kistérségi Tobbcélu Tarsulas

Interjualany beosztasa: Menedzser

Kérem, hogy réviden ismertesse a szervezetet, amelyet képvisel?
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A tdrsulds egy kilresedd |évl szervezet, amelyet kordbban egy torvény hozott létre, és az
elmult két évben a tarsulasban résztvevé dnkormanyzatok viszik, amik az elnyert projektek
ezt finanszirozzdk, és amig a fenntartasi idészakuk tart. Ahogy 2012 végén a kistérségi
tarsuldsok normativ tamogatdsa megsz(int az 6nkormanyzatok vitték tovabb a feladatok egy
részét.

Mi (volt) a sajdt szerepe a szervezetnél?

Teruletfejlesztési referensként kezdte, majd projekt tervez6ként és megvaldsitdéként vett
részt a tarsulas projektjeiben. Epp most zartak le az utolsé futé projektet. A munkaszervezet
kordbban 10-15 fével dolgozott, kiilonbdz6 szereplSkkel, majd ez a hattérszervezet 2 f6re
lecsokkent.

Milyen tdrsadalmi innovdcids projekteket tud emliteni?

Az egyik ilyen kezdeményezés két diplomas munkanélkiilieknek sz6lé projekt volt, ami tobb
mint egy éven keresztlil prébdlta a diplomasokat helyben tartani és a térség fejlesztési
elképzelései mentén az 6 tudasukat felhasznadlni. Itt tobb részcél is volt, mint példaul a fiatal
munkanélkiliek munkatapasztalatra tegyenek szert, az a friss tudds, amivel rendelkeznek
keriljon bevondsra a térség fejlesztési vérkeringésébe. Erre kilonb6z6 munkacsoportok
(agrarium, kornyezetvédelem, oktatas, stb.) alakultak és itt dolgoztak a térség fejlesztési
elképzelésein.

Mi a tdrsadalmi innovdcid sajdt fogalma?

Valami Ujszeri kezdeményezés, ami legaldbb helyben u4j. Inkdbb konkrét projekteken
keresztiil tudja elmondani, hogy abban van-e tarsadalmi innovacié. A tarsulds énmagaban
nem volt innovacid, vagy nem volt innovativ, hiszen feliilr6l szervez6d6en, térvény hozta
létre, illetve korabban meglévé tarsuldsokat egyesitett.

De a tevékenységilikkel igyekeztek a tdrsadalomban szerves fejl6dést elinditani. Maguk a
projektek sem voltak teljesen ujak, ilyen voltak mar mashol is, lokdlisan szamitott inkdbb
Ujdonsagnak. Persze a projektekben kilonb6z6 mértékben megjelentek innovativ oGtletek,
illetve viszonylag nagyszdmu érintettet tudtak bevonni a projektekbe. A tarsadalmi
innovacioban fontos az alulrdl szervez6dés, azonban ennél sokkal fontosabb, hogy szerves
legyen. A tdrsadalomban gyokereket vessen, és szervesen fejl6djon. llyen tarsadalmi
innovacios példak: a Bédva-Cserehat mentor program, amit a Bhim Rao szervezett. Ebben a
térségbdl elszarmazott sikeres emberek mentorként segitették az ott él6 tehetséges és
tdmogatasra érdemes fiatalokat. llyen volt a kordbban mar emlitett diplomasokat helyben
tartd projekt, amely 6sztondijat biztositott, de elvarta, hogy az 6sztondijas a tuddasaval
jaruljon hozza a térség fejlesztéséhez. Egy masik ilyen program volt egy kozosségi hirportal
létrejotte, de voltak gylmolcstermesztési kezdeményezések, turisztikai szallasadasi
programok, helyi védjegyre vonatkozd projektek. Kézponti programokbdl szarmazo helyi
szinten haté program a gyermekszegénység elleni kiizdelemre |étrehozott akcidk, amelyekre
itt is volt példa.
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A tdrsadalmi felelGsségvallalds hogyan jelenik meg a projektekben?

Igen a projektekben megjelentek ezek a tarsadalmi felelGsségvallaldsi célok, de a kornyéken
szamos ilyen akcié mulkodik, mint példaul az egyes segélyszervezetek, vagy szocidlis
csomagkildé halézat, mozgalom. Egy helyi mentorhaldzat kialakitasa is ilyen lehetne.

Mennyire voltak sikeresek ezek a projektek?

Részben voltak sikeresek. Amirél informacidja van, azok esetében vannak sikerek és azok
hatdsa kedvez6 volt, de nem biztos, hogy a forrdssal azonos aranyu volt ez a hatas.

Ezekben a tdrsadalmi innovdcios projektekben volt-e regiondlis egyiittmikédésiik mds
szervezetekkel?

Nem igazan volt ez jellemzé.

Negyedik interju

Interjualany: Kishonthy-Kardos Rita
Szervezet: Holdam Egyesiilet
Interjualany beosztasa: Tarselnok

Kérem, hogy réviden ismertesse a szervezetet, amelyet képvisel?

A Holdam ismeretterjeszt6 és Onsegité Egyesiilet 2004-ben alakult Miskolcon mkodik.
Alapvet6en a ,,n6i miikodésmodot” erGsitik a tarsadalomban ugy, hogy a n6i 6nszervez6dést
tdmogatjak. Célzott tevékenységeik voltak az elmult években a természetes sziilés, a
varanddsag tamogatasa, a munkaer8piacra vald visszatérés tamogatdsa, illetve hatranyos
helyzet(i n6i csoport alakulasanak a tamogatasa.

Jelenlege mikodtetnek egy anyakodzpontot, amely csalddbarat kozésségi tér,ahol kiilonb6z6
klubokat tartanak, egymast segitik. De van projektjik egyedilallé anyak segitésére is egy
projektjlik, illetve a nGi érdekérvényesitésként a ndéi csoportok érdekeit kozvetitik az
onkormanyzat felé, illetve egy masik roma n6i mentorok képzésében segitenek, akik aztan
kijdrnak a falvakba roma fiatal ldnyokat oktatni. 25-en vannak az egyesiiletben és egy hét fGs
elndkség vezeti.

Mi (volt) a sajdt szerepe a szervezetnél?
Tarselnokként dolgozik a szervezetnél.
Hdnyan vesznek részt a projektekben?

Nagyjabdl évente kb. 5000 f6t érnek el kozvetlen. De az érdekérvényesités révén a hatasuk
sokkal szélesebb, akar a Miskolcon él6 6sszes n6t beleérthetjik ebbe.

Milyen finanszirozdsi forrdsokbdl miikédnek?
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Probalnak tobb labon allni, a mikodési helyet finanszirozasi forras nélkil mikodtetik, az
onkéntesek ingyen dolgoznak, a felmerllé rezsit pedig kitermelik. A projektekhez mind
unids, mind svajci és norvég civil alap tamogatasait igénybe veszik.

Milyen tdrsadalmi innovdcids projekteket tud emliteni?

Cél, hogy a jarasi esélyegyenlGségi programok keretében olyan projekteket inditsanak,
amelyek célja innovativ a nGket helyben foglalkoztatd munkaer6piaci modellek kialakitdsa.

A tdrsadalmi innovdciok nehézségei, a projektek esetleges sikertelenségének okai?

A néi esélyegyenléség, a kozvetlen érdekérvényesités és a dontéshozokkal valé kapcsolat
alacsony szintje. De emellett nagyon erds tarsadalmi értékformaldsra van szilikség egyaltalan
ahhoz is, hogy a tarsadalom felismerje, hogy néi esélyegyenlGtlenség probléma. Nem a
pénzigyi forrds vagy a humanerdéforras a hianya a legnagyobb nehézség, hanem a szervezet
céljainak az elfogadtatasa, megismertetése, Uj egylittm(ikodések kialakitasa.

Mi a tdrsadalmi innovdcid sajdt fogalma?

A néi 6nszervez6dés tdmogatasa regionalis szinten egyedi és Ujszerl. A nGi esélyegyenlGség
akkor er6sodik, ha a n6i 6nszervez6dés miikodik. Ez helyi szinten tdrsadalmi innovacidnak
értelmezhet6.

A tdrsadalmi felel6sségvdllalds hogyan jelenik meg a projektekben?

Kedvezményezettként kevés tapasztalatuk van, de tébb céggel partnerkapcsolatuk van pl.
csaladi nap programokban. Kezdeményez6ként viszont inditottak olyan programot, ahol az
egyesliletben résztvevé anyak sajat vallalkozasdanak elinditdsat tamogattdk pénzigyi
segitséggel, képzés szervezéssel.

Ezekben a tdrsadalmi innovdcios projektekben volt-e regiondlis egyiittmiikédésiik mds
szervezetekkel?

Benne vannak a NG&i kozpontok informalis halézatdban illetve koordinaléi a NG&i
esélyegyenlGségi forumnak. Dolgoznak, mentordlnak nem miskolci néi csoportokat, hogy
megerdsodjenek és kozéptavon sajat telepilésikon hasonld

kezdeményezéseket vigyenek végig.

Milyen jévébeli tervek vannak?
A szervezet organikusan fejlédik, amit korabban elinditottak azt prébaljdk fenntartani. Ha

viszont a kozosségben megjelenik valamilyen igény, akkor ahhoz prébdlnak forrasokat
talalni. Most a roma néi esélyegyenlGséggel foglalkoznak legtobbet.
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Otodik interja

Interjualany: Mata Zoltan

Szervezet: Ne engedj el kozhasznu egyesiilet
Interjaalany beosztasa: eln6k

Kérem, hogy réviden ismertesse a szervezetet, amelyet képvisel?

2012 decemberében édesanydk felkérésére alapitottdk az egyesiiletet, f6ként szocidlis
tevékenységet, de emellett egészségligyi és kulturdlis tevékenységet is folytatnak.

Mi (volt) a sajdt szerepe a szervezetnél?

Csaladon belll vette at az egyesiilet vezetését, mivel a csalddban egyediiliként érettségizett
le és tanult tovdbb, ezért kotelességének érezte az egyesiilet vezetésének atvételét.

Hdnyan vesznek részt a projektekben?

Négy csalad tizenkét fével alapitotta az egyesiiletet Fuldkércsen. Azéta tobb telepiilés is
csatlakozott volna az egyesiilet munkajahoz, azonban erre azéta nem volt kapacitds, igy az
egyesllet leginkdbb Fuldkércs raszoruld csalddjainak segit.

Milyen finanszirozdsi forrdsokbdl miikédnek?

Leginkabb palyazati forrasbol futd projekteket visznek. Egy budapesti amerikai alapitvanyon
keresztlil palyaznak pénzigyi forrasokra. Ennek segitségével az el6z6 évig szamos esetben
tudtak segiteni rdszorulé csaladoknak a beiskoldazasban, rendezvények, iskoldk, ovodak
tdmogatasaban. Az dnkormanyzattdl korabban sem kaptak tdmogatast, a mostani vezetéssel
ugyan jo a kapcsolatuk, de olyan rossz korilmények kozott van az dnkormanyzat, hogy a
tdmogatas inkabb forditott, volt, hogy az egyesiilet segitette az 5nkormanyzatot.

Milyen tdrsadalmi innovdcids projekteket tud emliteni?

Szocialis problémak, egészségligyi problémdak tdmogatasa, idések gondozasa, mindennapi
problémdk, mint példaul fiit6anyag hidnya esetén segitség. Az igy nyujtott segitség leginkabb
csak tlzoltas szintli és nem hosszu tavu. Kezdeményezések vannak, pl. erdészeti szocialis
szovetkezet, de ezek kevésbé sikeres projektek és sok esetben még alacsonyabb
tdmogatasbdl miikddnek.

Hany fét tudnak elérni a programokkal?

Teljesen valtozé, a tdmogatds mértékétdl vagy a tamogatasban meghatdrozott létszamtol
flgg.
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Milyen id6tdvuak a projektek?

A legtobb tamogaté program valami megvaldsitasara, egy tevékenység elvégzésére szol és
nem egy idGtavra, ezért a pénzt altalaban javak vasarlasara pl. festék koltik, aztan a festési
tevékenység pedig dnkéntes munkaban torténik.

A tdrsadalmi innovdciok nehézségei, a projektek esetleges sikertelenségének
okai?

A legnagyobb probléma a pdlyazasi feltételekkel van, ugyanis a kisebb dnkormanyzatok vagy
egyesliletek nem tudnak dnerét biztositani, ezért sokszor fontos pdlyazatokrél maradnak le.
Id6nként az egylittmUikodést a rossz személyes kapcsolatok, konfliktusok is akadalyozzak.

Mi a tdrsadalmi innovdcid sajdt fogalma?

A tarsadalom hozzadllasat és oOsszefogasat jelenti, olyan tevékenységeket, amelyek
megujitjak a tdrsadalmi gondolkodast.

Tdrsadalmi felel6sségvdllalds hogyan jelenik meg a projektekben?

Megjelennek ezek a célok a programokban, sét elvaras is a kedvezményezettekkel szemben,
hogy ha tdmogatast kapnak, akkor adjanak 6k is tdmogatast a kozosségnek, masoknak 6k is
ott, ahol csak tudnak. Altalaban ezek mikddnek és szivesen részt vesznek az érintettek ilyen

kezdeményezésekben és munkaval, felajanlasokkal segitenek, ha megtehetik.

Ezekben a tdrsadalmi innovdcids projektekben volt-e regiondlis egyiittmdikédésiik mds
szervezetekkel?

Informacidcsere, kapcsolattartds van mas szervezetekkel, konkrét egylittmUkodés, kozos
palydzat eddig még nem volt.

Milyen jévébeli tervek vannak?

A jov6beni tervek kozott egy kozosségi jatszotér megvaldsitasa van tervezve.
Regiondlis egyluttm(ikodés a Maltai Szeretetszolgalattal van.
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1.4. Stakeholder-elemzés felhasznalasaval tevékenységekre vonatkozo
szelekciés mddszer kidolgozdasa a stakeholderi érintettség relevanciajanak a
meghatdarozasara

Készitette: Berényi Laszlo

Bevezetés

A ,Tarsadalmi Innovéciok generaldsa Borsod-Abauj-Zemplén megyében” - TAMOP-4.2.1.D-
15/1/KONV-2015-0009 projekt ,Centrum-periféria haldzati kapcsolatok épitése” cimu
kutatdsdban (munkacsoport vezetdje: Dr. Kocziszky Gyorgy) feladatom volt a ,Térségi
tarsadalmi innovaciok elemzése” ciml kutatas (munkacsoport vezetdje: Dr. Balaton Karoly)
tdmogatasa, a két kutatdsi részterilet kozotti kapcsolat megteremtése. A vonatkozo feladat
megnevezése: ,Stakeholder-elemzés felhaszndlasaval tevékenységekre vonatkozo szelekcids
modszer kidolgozdsa a stakeholderi érintettség relevancidjanak a meghatdrozasara,
munkadokumentum &sszeallitasa.”

Jelen munkadokumentum (tanulmany) célja a k6z6s munka megteremtéséhez és a kutatasi
eredmények hasznositasahoz sziikséges modszertani fejlesztés folyamatdnak és tartalmanak
bemutatasa. A tanulmany célirdnyos mddszertani 6sszefoglald, nem szakirodalmi attekintés.
A kidolgozott mddszer a forrdsmunkak kozott felsorolt irodalmak hasznositdsaval, elemeik
adaptalasaval készilt, az azokban foglalt ismereteket azonban tételesen nem ismétli meg.

A projekt a tarsadalmi innovacids lehet8ségek feltérképezésével és hasznositasanak
tdmogatasaval foglalkozik, amelyek maguk is egy vagy tobb projekt formajadban o6lt majd
testet, igy a javaslat kidolgozdsdndl domindl a projektmenedzsment maédszertani
ismeretanyaga.

A cél egy olyan folyamat kidolgozasa volt, ami a kilénb6z6 tarsadalmi innovacidkat
hasznosité kezdeményezések tervezésénél (ide értve mar a partnerek kivalasztasat,
szelekcidjat), a programok és fejlesztések lebonyolitdsanal, tovdbba az elvégzett munka
értékelésénél kozvetlenil hasznosithaté legyen.

A stakeholderekkel valé foglalkozas tevékenységei

A stakeholderekkel kapcsolatban foglalkozni kell:

- azonositasukkal és listaba foglalasukkal (ez magdban foglalja a kés6bbi munkahoz
szilkséges azonosité adatok, elérhet6ségek stb. rogzitését, illetve az elemzé
munkaszamara egy rovid és egyszer(i megnevezés hozzarendelését),

- érdekeltséglik (érintettségiik) és képességiik meghatdrozasat, szakértbi értékelés
segitségével,
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- a tarsadalmi innovacioval kapcsolatos tevékenységek és a szerepl6k
Osszerendelésével (szervezet-tevékenység matrix formdjdban), ami a projekt
tevékenységi terveivel szoros 6sszhangban készil el, tovdbbad megalapozza a projekt
nyomon kovetésének és az elszamoltatds feladatait,

A tanulmany targyat képezé mddszertani fejlesztésben azzal a feltételezéssel kellett élnem,
hogy a konkrét tarsadalmi innovéacids projekt még nincs megalapitva, tulajdonképpen a
résztvev6k — és tagabb értelemben a stakeholderek — kivdlasztasa torténik meg. A projekt
megalapitdsanak, a keretek biztositdsdanak, a mddszertani tdmogatas biztositasanak feladata
és felelGssége, ide értve a részletes célok, hatasteriiletek és a résztvevdk kivalasztasanak
feladata egy kitlintetett koordinacids szervezeté. Ez a szervezet célszerlien az adott
vonatkozasban centrum szerepet betolté dnkormanyzat vagy megfelel6 szakértdi csoporttal
rendelkezé kutatohely legyen. Specidlis helyzet all el6, ha a tarsadalmi innovacié
kihasznaldsara kiils6 fél ad (példaul palyazat) ad pénzigyi forrast, ilyen esetben szponzorként
kovetelményeit és elvardsait a teljes folyamatban érvényesiteni kell.

A tanulmany a fentiekhez rugalmasan alkalmazkodni képes megoldast mutat be.

Stakeholderek azonositasa

A stakeholderek azonositdsa nem egyetlen projekthez vagy akcidhoz kétédik, tablazat vagy
adatbazis formdjaban célszer(i vezetni, annak rekordjait pedig egyértelm( azonositéval
ellatni. A stakeholderek azonositasanak fontos eleme tapasztalataik és lehet&ségeik
megjelolése (példaul specidlis szaktudas, mas projektben vald részvétel, korlatozé és kizard
tényez6k stb.), ez azonban id6vel valtozhat, akdr az érintett projekt eredményeképpen,
aminek rogzitésére — és Ujraértékelésére — lehetdséget kell biztositani. A rogzitend6 adatok
korét legaldbb az aldbbiak szerint javaslom.

Altalanos adatok:
- szervezet tipusa (6nkormanyzat, vallalkozas stb.)
- szervezet neve,
- szervezet cime, telephelyei, fidktelepei,
- addszam és egyéb hatdsagi és bejegyzési azonositok,
- palyazas szempontjabdl relevans csoportképzd ismérvek szerinti besorolas (Iétszam,
arbevétel, profit-orientdlt jelleg stb.),
- felel6s vezetd(k) neve, beosztdsa, elérhetGsége,
- tevékenységi kor(ok),
Korabbi (egyéb) projektekben, fejlesztésekben részvétel adatai:
- konstrukcié azonositéja
- projekt azonositdja
- vallalat szerep(ek)
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- projekt tartalmanak rovid leirdsa
Potencialis szerepvallalas:
- konzorciumvezetési potencial azonositdsa
- egyéb szerepek azonositasa (el6re definialt lista alapjan)
- korlatozé tényez6k megjegyzése

Ertékelési adatok (folyamatosan tdltendd, a projekt azonositéjaval dsszekapcsolandd a
korabbi projektek adatival, de meghilusult részvétel esetén is felvezetend6 adatokrdl van
sz0):

- projekt azonositdja

- projekt/fejlesztés tipusanak besorolasa (késébbi értékelések tamogathatdk ezzek)

- érintettség (fontossag) értékelésnek eredménye

- képesség értékelése

- megjegyzés

Erintettség és képesség értékelése

Az érintettség (stakeholder bevonasanak fontossaga a projekt vagy feladat sikeres
végrehajtdsahoz) és a képesség (stakeholder szakmai, financidlis, HR stb. adottsagainak
Osszessége, amit a projektben hasznositani tud és akat) értékeléséhez pontozdsos szakértGi
modszert javaslok. Ennek oka, egyrészt az, hogy a keresett jellemz6k sokszor csak
szubjektiven vagy egymdshoz viszonyitva értékelheték (azaz egy adott projekthez,
programhoz és az ott relevans stakeholderekhez kot6édnek, mas relaciokban nem
érvényesek); masrészt varhatdan az értékelés gyors lefolytatasa sziikséges, amihez széles
kord és részletes adatok nem allnak rendelkezésre.

Az értékelést mindkét tényezd esetén, de egymastdl elkilonitve szakért6i munkacsoport
végzi el, akiket a koordindld szervezet kér fel. A szakért6i munkacsoportban minél tobb
vélemény és szempont érvényesitésére torekedni kell, amit a szakért6k megfeleld
megvalasztasaval, munkacsoporton bellli egyensulydval lehet biztositani. A szakértéi
munkacsoport tagjai kozé egyetemi szakért6ket, megyei és helyi szintl doéntéshozdkat,
lakossagi képviselSket stb. kell meghivni.

A munkacsoport tarthat Uléseket, ahol megvitathatdk a szempontok, értékelési elvek és
egyéb relevans kérdések. Mas esetben (példdul siirgetettség esetén) a koordindld szervezet
munkalapokat készit el6 az értékeléshez, amit a munkacsoport tagjai kitoltenek, majd a
koordinald szervezet Gsszesit.

Az értékeléshez 1..5 skala javasolt, ahol az alacsonyabb érték a kisebb érintettséget, illetve a
kisebb képességet jeloli. Az értékel6 munkalap tartalmazza a projekt-feladat rovid,
kdzérthetd leirdsat (amihez partnereket keres a koordinalé szervezet), ez alatt a potencialis
érintettek és tervezett szerepik felsorolasat, tovabba a két szempont szerinti értékelés
mezd4it. A munkalap sorai lehetGséget adnak megjegyzések hozzaf(izésére is.
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A munkalapon utolsé soraiban lehetGséget kell biztositani tovabbi stakeholderek
megjeldlésére is (kGlénosen akkor, ha a munkacsoport nem tart elGzetesen (léseket,
megbeszéléseket).

Munkalap érintettség és képesség értékeléséhez
Projekt leirasa: ..........
Kérem, hogy az aldbbi potencidlis stakeholdereket abbdl a szempontbdl, hogy a fenti feladat
kapcsdn 1..5 skdldn itélje meg, hogy:
- érintettség: az adott szerepl6 mennyiben jdrulhat hozza a projekt sikeres
megvaldsitdsahoz
- képesség: az adott szereplé milyen mértékben lesz képes szerepét betolteni

Stakeholder Szerepkor Erintettség Képesség Megjegyzés
SH1 12 3 4 5 1 2 3 4 5
SH2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
egyéb: 1234 5 |12 34 5

A fentihez hasonlé formaban 6sszesit6 munkalapot kell késziteni, amiben a két szempont
(érintettség és képesség) szerinti értékelést a munkacsoport tagjai altal adott valaszok atlaga
alapjan végzi el. Az atlagban minden vélemény tiikr6z6dik, altaldnosan elfogadott és jol
értelmezhetd kozépérték-mutatd (Megjegyzés: a mérés sorrendi skalan torténik, igy azon
szamtani atlag nem szamithaté. A skalaértékek szamozdasa ezt formailag lehet6évé teszi, még
ha logikailag hibas |épésrél van is szd. llyen megoldast hasonlé problémdak kezelésére
gyakran alkalmaznak, az értékelés jellege és pontossaga miatt az informaciovesztés
elfogadhatd mérték).
A megjegyzés rovatban kell jeldlni, hogy relevans stakeholderrél van-e sz6, az alabbiak
figyelembe vételétével:
- Ha az érintettség atlagértéke 2,5 alatti, akkor nem relevansként kell a stakeholdert
értékelni,
- Ha a képesség atlagértéke 3 alatti és az érintettség sem 3,5 folotti, akkor nem
relevansként kell a stakeholdert értékelni
- Ha mennyiségben limitalt a relevdns stakeholderek kore egy-egy szerepre
vonatkozdan, akkor sorrendbe kell allitani Gket az érintettség és képesség
atlagértékeinek szorzata alapjan és a magasabb értékleket kell valasztani
- Ha kulsé fél (példaul jogszabaly, palyazati kiiras) egyéb feltételeket ir eld, a fentiektdl
el lehet térni, de azt indokolni kell és a stakeholder adatbazisban is meg kell jegyezni.
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Az Osszesité munkalapon a koordindld szervezet szovegesen Osszefoglalja a megjegyzések
tartalmat is.

Az értékelési munka folyamata az alabbiakban foglalhaté Ossze:
1. Projekt (feladat) meghatdrozasa
2. Potencidlis stakeholderek kijel6lése adatbazisbol
e Uj stakeholder felmeriilése esetén adatainak rogzitése
3. Ertékeld munkacsoport tagjainak kijeldlése
4. Munkalap elGkészitése és papir alapu kitoltés esetén sokszorositasa (javasolt
elektronikus valtozat kidolgozdsa, ugy a feldolgozds automatizdlhatd)
Munkalap szétkildése, értékel6 munkacsoport tdjékoztatdsa
Munkalapok begyd(jtése és feldolgozasa
Relevans érintettek meghatarozdsa, tovabbitdsa a projekttervezés felé.

Tevékenységek és stakeholderek 6sszerendelése

Az értékelés végeredményét célszerl listdn rogziteni a projekt tovabbi tervezési
feladataihoz. Frissiteni kell a stakeholderek azonositdsdanak adatbazisat, tovabba a projekt
feladatainak ismeretében szervezet-tevékenység matrixban is rogziteni, legaldbb az alabbi
kapcsolatokkal: dont, végrehaijt, ellendriz, informaciét ad, informaciot kap. Tovabbi matrix-
elemzések készithet6k, ezek megvalasztdsa azonban a fejlesztés jelenlegi fazisdban nem
jelezhetd el6re megfelel6 médon.
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Mellékletek:

Interju vazlat
a térségi tarsadalmi innovaciok stake-holder és halozat elemzéséhez, valamint

a lehetGség-térkép Osszeallitasahoz

I Célcsoport: vallalkozasok

1. Megvaldsult tarsadalmi innovaciok

- Milyen jelent6sebb tarsadalmi innovacidkat valdsitott meg a vallalkozas az
elmul 5 évben?

- Mi motivalta ezen innovacidk elinditasat?

- Ki(k) volt(ak) az innovaciok f6 mozgatdi a vallalkozason belil?

- Mennyiben volt sikeres az innovacié elinditdsakor megfogalmazott célkitlizés
megvaldsitasa?

- Milyen akadalyozo tényez6k meriiltek fel az innovacié megvaldsitasa sordn?

- Milyen segitséget kapott a véllalkozas kllsé szervezetekt6l/személyektdl az
innovacié megvaldsitdsa soran?

- Volt-e olyan szervezeti minta, amelyet felhasznaltak az innovacio
megvaldsitdsa soran?

- Mely vallalkozasok tekinthet&ek élenjaronak a régiéban a tarsadalmi
innovacio teriletén?

2. Jovlre vonatkozo elképzelések

- Milyen tarsadalmi innovacidk megvaldsitasat tervezik a kovetkezd 5 évben?

- Milyen jelent6séget tulajdonitanak ezen innovacidknak a vallalkozas jovébeli
sikere szempontjabadl?

- Milyen kulsé szervezetek/személyek tamogatdsara szamitanak ezen
innovaciok megvaldsitasaban?

- Ki(k) lesz(nek) az innovacié f6 mozgatdja a vallalkozdson belil?

- Milyen forrdsokbdl tervezik megvaldsitani ezeket az innovacidkat?

3. Egyittmiikodések a région beliil

- Mely régién belili vallalkozassal, vagy dnkormanyzattal alakitottak ki
egylttmUkodést az innovaciok megvaldsitdsa soran?



Melyek voltak a jelentGsebb innovacids egylttm(ikodések?

Milyen problémdk meriltek fel a kiilsé szervezetekkel kialakitott
egylttmUkodések sordn?

Mennyiben voltak eredményesek ezek az egyuttmiikddések?

Milyen szervezetkdzi egylttmikodéseket terveznek a kovetkezd 5 évben a
tarsadalmi innovacio teriiletén?

Milyen javaslataik vannak a régiés egytuttm(ikodés fejlesztésére?

Centrum és periféria kozotti egylittmiikodések

Milyen jelent6sebb innovacids egylittm(ikodésik volt az elmult 5 évben
miskolci vallalkozasokkat és/vagy 6nkormanyzattal?

Mire irdnyultak ezek az egylittmikodések?

Mennyiben voltak eredményesek ezek az innovacids egylttm(ikodések?
Milyen eredményeket hoztak az innovacids egyittmiikodések?

Milyen tényez6k akadalyoztak a miskolci szervezetekkel kialakitott
egyuttmikodéseket?

Milyen tovabbi egylttm(kodéseket terveznek a kovetkez8 5 évben miskolci
szervezetekkel?

Célcsoport: 6nkormanyzatok

1. A térségitarsadalmiinnovaciok feltétel-rendszere

Hanyan vesznek részt felséfoku képzésben az 6nkormdnyzat alkalmazottai
kozul?

Vesznek-e részt informatikai képzésben jelenleg az 6nkormanyzat
alkalmazottai?

Hany felséfoku végzettségli munkatdrs dolgozik az 6nkormanyzatnal?
Hanyan beszélnek idegen nyelvet az 6nkormanyzatnal?

Megvaldsult tarsadalmi innovaciok

Milyen tarsadalmi innovacidkat valdsitottak meg az elmult 5 évben?
Mi motivalta ezen innovaciék megvaldsitasat?

Ki(k) volt(ak) az innovacidk f6 mozgatdi az 6nkormanyzaton belil?
Mennyiben voltak sikeresek ezek az innovaciok?
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Milyen akadalyozé tényez6k meriltek fel az innovacidok megvaldsitasa soran?

Milyen segitséget kapott az 6nkormanyzat az innovaciék megvaldsitdsahoz
kils6 szervezetektdl/személyektél?



35

Mely 6nkormanyzatok tekinthet6ek élenjardéaknak a régidban a tarsadalmi
innovacié megvaldsitdsa soran?

Volt-e olyan szervezeti minta, amelyet felhasznaltak az innovacio
megvaldsitdsa soran?

Jovore vonatkozo elképzelések

Milyen tdrsadalmi innovaciok megvaldsitasat tervezik a kovetkez6 5 évben?
Milyen jelent6séget tulajdonitanak ezen innovacidknak a teleptilés életében?
Milyen kilsé szervezetek/személyek tamogatasara szamitanak az innovaciok
megvaldsitdsa soran?

Milyen forrasokbdl tervezik megvalésitani az innovacidkat?

Egylittm(ikodések a région beliil

Mely 6nkormanyzattal és/vagy vallalkozassal alakitottak ki innovacids
egyuttmikodést az elmult 5 évben?

Melyek voltak a jelentésebb innovacios egylttmikodések?

Milyen problémdk meriltek fel a kiils6 szervezetekkel kialakitott
egyuttmikodések soran?

Mennyiben voltak eredményesek ezek az egylttmikddések?

Milyen szervezetkozi egylttm(ikodéseket terveznek a kovetkez6 5 évben a
tarsadalmi innovacio teriiletén?

Milyen javaslataik vannak a régiés egytuttmdkodés javitasara?

Centrum és periféria kozotti egyittmiikodések

Milyen egylttmUkodéseket alakitottak ki miskolci szervezetekkel
(6nkormanyzatok és egyéb szervezetek) az elmult 5 évben a tarsadalmi
innovacio teriletén?

Mire iranyultak ezek az egylttm(kodések?

Mennyiben voltak eredményesek az innovacids egylttmikodések?

Milyen tényez6k akadalyoztak a miskolci szervezetekkel kialakitott
egylttmUkodéseket?

Milyen tovabbi egylittm(ikodéseket terveznek a kovetkezd 5 évben miskolci
szervezetekkel?
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Kérddiv

a térségi tarsadalmi innovaciok stake-holder és halozat elemzéséhez, valamint

a lehetGség-térkép Gsszeallitasahoz

I. Célcsoport: vallalkozasok

0. Vallalkozas leirasa

a.

b.

C.
d.

Tobbségi tulajdonos
allam, dnkormdanyzat, belfoldi vdllalkozas, belfoldi magan személy, kilfoldi

véllalkozas/maganszemély

Atlagos statisztikai létszam: 1-9 kdzott, 10-24 kdzott, 25-99 kozdtt, 100-249
kozott, 250 felett

Agazat/F& tevékenység: TEAOR szerint

Megkérdezett beosztasa a cégnél: tulajdonos, tulajdonos-cégvezets, cégvezetd,
cégvezet helyettese, HR vezetd, egyéb

1. A térségitarsadalmi innovaciok feltétel-rendszere

Fels6foku képzésben résztvevbk aranya a véllalkozas alkalmazottai kdrében:
1-10% kozott, 11-25% kozott, 26-50% kozott

OKJ-s képzéshen részt vevék szama + Vallalaton beliili szervezett képzésekben
résztvevék szama
1-10% kozott, 11-25% kozott, 26-50% kozott

K+F raforditasok aranya a vallalkozas arbevételéhez viszonyitva
0%, 1-10% kozott, 11-20% kozott

Informatikai raforditdsok aranya a vallalkozas arbevételéhez viszonyitva
0%, 1-10% kozott, 11-20% kozott

A K+F teriiletén foglalkoztatott munkatarsak aranya a létszamon beliil
0%, 1-10% kozott, 10% felett

Fels6foku végzettségliek aranya
1-10% kozott, 11-20% kozott, 20% felett

Idegen nyelvet beszél6k aranya
1-10% kozott, 11-20% kozott, 20% felett

2. Megvalosult tarsadalmi innovacidk az elmult 5 évben

Piacra bevezetett Uj termékek szdma
1-5 kozott, 5 felett
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- Piacra bevezetett Uj szolgaltatasok szama
1-5 kozott, 5 felett

- Kornyezetvédelem terén megvaldsitott innovaciok:
megujuld energiaforrdsok ardnyanak valtozasa

novekedés, stagnalas, csokkenés

energiahatékonysdag javuldsa

stagnalds, 1-5% kozotti javulas, 5% feletti javulas
Uveghazhatast okozdé gdzok kibocsatasanak csokkentése
stagnalds, 1-5% kozotti csokkenés, 5% feletti csokkenés

- Fels6foku képzésre beiskoldzott munkatarsak aranya
0%, 1-5% kozott, 5% felett

- Ujonnan felvett felséfoku végzettségli munkatarsak szama
nem volt felvétel, 1-5 f6 kozott, 5 f6 felett

- ldegen nyelvi képzésre beiskoldzottak aranya
Nem volt beiskolazas, 1-5% kozott, 5% felett

- Telepulési kozosségi szolgaltatdasok tdmogatasara forditott 6sszegek aranya az
arbevételhez viszonyitva
0%, 1-5% kozott, 5% felett

- Ismeri-e a tarsadalmi innovacio fogalmat? Igen, nem

- Ismer-e olyan szervezeteket, alapitvanyokat, melyek tarsadalmi innovacidk
szervezésével, koordinalasaval foglalkoznak? Igen, nem

- Milyen tarsadalmi felel6sségvallalast er8sit6 palyazatokban vett részt a
vallalkozas? Pdlydzat neve, témaja: ....ccccove v ecevveeveeerieen
- Volt-e sikertelen palyazat? Igen - nem

- Mi volt a sikertelenség oka? Kérjiik nevezze meg! ...................

- Milyen tarsadalmi felel6sségvallalasi programokban vett részt a
vallalkozds?(Részletezve: sport, kultura, szocialis, infrastruktura)
- sport teriiletén, a program neve.: ..................

- kultara teriiletén, a progam neve.: ................
- szocialis program, a program neve: ................
- infrastruktura fejlesztési program, a program témaja: .........cceeveuns

- Harészt vett ilyen programokban, mi volt a finanszirozas forrasa (allami,
alapitvanyi, 6nerg)
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Mi volt a kedvezményezettek kore?
- Oktatds-képzés: igen - nem

- Foglakoztatds: igen - nem

- Lakhatds és alapvet§ sziikségletek: igen - nem

- Egészségligyi és szocidlis gondoskodas: igen - nem

- Telepuilések és helyi kozosségek: igen - nem
Tarsadalmi csoportok:

-Fogyatékkal él6k (mozgassérilt, latassérilt, hallassériilt, értelmi fogyatékos,
beszédfogyatékos, autista személyek): igen - nem

- Alap-, kozép, vagy fels6foku képzésben tanuld, tehetséges, de hatranyos
helyzetl gyermekek: igen - nem

- Betegek: igen - nem
- Gyermekek: igen - nem

- Mélyszegénységben él6k: igen - nem

- Kérjuk, sorolja fel ezeket! ........cccuevvvvvenenene.

Mely szervezetek lehetnek a jelentds egylttmikodési partnerek a kovetkezé 5
évben? Kérjuk, nevezze meg ezeket! .......coevieeeeceee e,

3. Egyiittmikodések a région belil

Hany régidn bellli vallalkozassal alakitottak ki egylttm(ikodést a tarsadalmi
innovacio teriletén?
- Nem volt egyuttmdkodés, 1-2 vallalkozassal, 3 vagy annal tobb vallalkozassal

Hany dnkormanyzattal alakitottak ki egylttm(kodést a régidéban a tarsadalmi
innovacio teriletén?
- Nem volt egylttm(kodés, 1-2 6nkormanyzattal, 3 vagy annal tébb

onkormanyzattal

Kérjuk, nevezze meg a jelentdsebb innovacids egylttmikodéseket!

Milyen eredményeket értek el a régios egytttmdikodésben a tarsadalmi
innovacio teriletén? Kérjiik, sorolja fel ezeket!
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Milyen tényezGk akadalyozzak a région beliili egylittm(ikodést az innovacio
terliletén? Kérjik, nevezze meg azokat!

Milyen javaslatai vannak a régios egylittmikodés fejlesztésére?

4. Centrum és periféria kozotti egyiittm(ikodések

Hany egylttmikodést alakitottak ki az elmult 5 évben miskolci
véllalkozasokkal és/vagy 6nkormanyzattal?
- Nem volt egylttm(ikodés, 1-2 egylttmikodés, 3 vagy annal tobb

egylttmUkodés

Mire irdnyultak ezek az egylttm(ikodések? Kérjik, nevezze meg ezeket!

Milyen jelent6sebb eredményeket hoztak a fenti egytttmiikodések? Kérjuk
SOIOIJa fEl @ZEKEL! ...ttt et st e e s aenees
Milyen tényez6k akadalyozzak a miskolci szervezetekkel kialakitandd
egylittmUikodéseket?

Il. Célcsoport: 6nkormanyzatok

Onkormanyzat leirasa:
Teleplilés lélekszama:
1-200 f6 kozott, 201-500 f6 kozott, 501- 1000 f6 kozott, 1000 f6 felett

Telepulés jellege (varos, kozség) ................
Foldrajzi elhelyezkedés (jJAras): .....cccccovveeeieenreeeneeseenne.
Megkérdezett beosztasa az 6nkormanyzatnal: .........ccceeeveeeeeeens

A térségi tarsadalmi innovacidk feltétel-rendszere

Fels6foku képzésben résztvevék aranya az dnkormanyzat alkalmazottai
korében:

Nincs résztvevd, 1-2 6, 3 vagy anndl tobb személy

OKJ-s képzésben részt vev6k szama + 6nkormanyzaton belili szervezett
képzésekben résztvevk szama:
1-10% kozott, 11-25% kozott, 26-50% kozott



- Informatikai raforditasok aranya az 6nkormanyzat koltségvetésében:
0%, 1-5% kozott, 6-10% kozott, 10% felett

- Fels6foku végzettségliek aranya:
1-5% kozott, 6-10% kozott, 10% felett

- ldegen nyelvet beszél6k aranya:
1-5% kozott, 6-10% kozott, 10% felett

2. Megvalosult tarsadalmi innovacidk az elmult 5 évben
- Bevezetett Uj szolgaltatasok szama
Nem volt ilyen, 1-2 szolgaltatds, 3 vagy annal tébb szolgaltatas

- Kérjuk, nevezze meg ezeket az uj szolgdltatdsok!

- Fels6foku képzésre beiskolazott munkatarsak szama:
Nem volt, 1-2 személy, 3 vagy annal tobb személy

- Ujonnan felvett felséfoku végzettségi munkatdrsak szama:
Nem volt, 1-2 személy, 3 vagy annal tobb személy

- Idegen nyelvi képzésre beiskoldzottak szama:
Nem volt, 1-2 személy, 3 vagy annal tobb személy

- Ismeri-e a tdrsadalmi innovacié fogalmat?
Igen, ezt értem alatta: .....ccevvvvrieieceeee e e

Nem, nem taldlkoztam ezzel a kifejezéssel:

- Ismer-e olyan szervezeteket, alapitvanyokat, melyek tarsadalmi innovaciék
szervezésével, koordinalasaval foglalkoznak? Ha igen, kérjik nevezzen meg

egyet/NEhanyat! ... e
- Milyen tarsadalmi felel6sségvallalast erésit6 palyazatokban vett rész a
VAIIAIKOZAS? ..o e

Volt-e sikertelen palyazat? Igen - nem
Mi volt a sikertelenség oka? Kérjiik, nevezze meg! ......cccoeevevcvvvvvennennen.

3. Milyen tarsadalmi felel6sségvallalasi programokban vett részt az 6nkormanyzat az
elmult 5 évben? (Részletezve: sport, kultura, szocialis, infrastruktura)? - sport
teriiletén, a program neve.: ..................

- kultdra teriiletén, a progam neve.: ................

- szocialis program, a program neve: ................

- infrastruktura fejlesztési program, a program témaja: .........cceeveuns
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4. Ha részt vett ilyen programokban, mi volt a finanszirozas forrasa (allami, alapitvanyi,

onerd)

Ha részt vett ilyen programokban, mi volt a finanszirozas forrasa
Allami .......... Alapitvanyi ................ o1 Y1 o S

Mi volt a kedvezményezettek kore?

- Oktatds-képzés: igen - nem
- Foglalkoztatas: igen - nem
- Lakhatds és alapvetd sziikségletek: igen - nem

- Egészségligy és szocialis gondoskodas: igen - nem
- Telepiilések és helyi kozosségek: igen - nem
Tarsadalmi csoportok:

Fogyatékkal él6k (mozgdssériilt, [atassérilt, halldssériilt, értelmi fogyatékos,
beszédfogyatékos, autista személyek): igen - nem

Alap,- kdzép, vagy fels6foku képzésben tanuld tehetséges, de hatranyos
helyzetl gyermekek: igen - nem

- Betegek: igen - nem

- Gyermekek: igen - nem
- Mélyszegénységben él6k: igen - nem
Kérjuk, sorolja fel ezeket! .....cooovveereeeierine

Milyen elképzeléseik vannak a jov6re vonatkozé tarsadalmi felel8sségvallalasi
programok kialakitasara? Kérjik, nevezze meg ezeket!

5. Egyiittmikodés a région beliil

Hany régidn bellli 6nkormanyzattal alakitottak ki egylttm(ikodést a
tarsadalmi innovacio teriletén?

Hany régidn bellli vallalkozassal alakitottak ki egylttm(ikodést a tarsadalmi
innovacio teriletén?

Kérjuk, nevezze meg a jelentdsebb innovacids egylttmikodéseket!

Milyen tovabbi régién bellli egylttm(ikodést terveznek a kdvetkezd 5 évben?
Milyen eredményeket értek el a régids egylttmdikodésben a tarsadalmi
innovacio teriletén?

Milyen tényez6k akadalyozzak a régién beliili egylttm(ikodést az innovacid
teriiletén?

Milyen javaslatai vannak a régios egylittmikodés fejlesztésére?
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6. Centrum és periféria kozotti egyuttmiikodések

Hany egylttmikodést alakitottak ki miskolci szervezetekkel (6nkormanyzatok
és egyéb intézmények)?
Nem volt egylttm(ikodés, 1-2 egylittmikodés, 3 vagy annal tébb

Mire irdnyultak ezek az egylttm(kodések? Kérjiik, nevezze meg ezeket!
Milyen jelent6sebb eredményeket hoztak a fenti egylittm(ikodések? Kérjlk,
SOrOlja fel @ZEKEL! ..o e s
Milyen tényez6k akadalyozzak a miskolci szervezetekkel kialakitandd
egylttmUkodéseket? Kérjik, nevezze meg ezeket!



